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Mensagem da Diretoria

No ano de 2022 a Gelopar completou 50 anos de existéncia. Foi um momento marcante para toda a familia Gelopar, formada por seus sécios, colaboradores, clientes,

fornecedores e todos que de alguma forma sempre participaram dessa histdria com muita parceria, profissionalismo e ética.

Nesses 50 anos a Gelopar sempre pautou suas a¢des nos principios de governanca, responsabilidade social e cuidado meio ambiente, o que faz de nds certamente uma

empresa sustentavel.

Tendo como base todas as nossas Politicas e nossas agdes didrias, transmitimos a todos os nossos colaboradores, parceiros e sociedade os principios nos quais balizamos

nossas agoes passadas, presentes e futuras.

Conduzimos nosso negdcio com muita responsabilidade e seriedade. Temos
as pessoas como pilares das nossas conquistas, garantindo a todos, independente de
cor, racga, sexo ou idade tratamento igualitario, qualidade de vida e oportunidade de
crescimento. Nossa preocupag¢do com o meio ambiente inicia com a¢bes nas nossas
plantas como por exemplo o uso consciente da agua, da energia elétrica, reciclagem
e diminuicdo da geracdo de residuos e se estende aos nossos produtos, nos quais
cada vez mais empregamos materiais com menor potencial poluidor (a exemplo dos
gases ecologicamente corretos) e com menor consumo de energia.

E por fim, ndo podemos deixar de citar o importante papel social da empresa,
garantindo mais de 700 empregos diretos, imensuraveis empregos indiretos e
ajudando nossa comunidade local com diversas iniciativas sociais certificadas nesse
material.

Esperamos que através deste relatério vocés possam conhecer um pouco
mais das Politicas da Gelopar suas a¢Oes e suas metas.

Boa leitura!

Relatorio de Sustentabilidade - 2022
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Nossa Histéria
GRI102-1/102-3/102-4 / 102-6

A Gelopar Refrigeragdo Paranaense Ltda. foi fundada em 1972 com sede no Centro Industrial do municipio de Araucaria, na Regido Metropolitana de Curitiba no Paran3,
em uma unidade industrial de 25.500m? de 4rea construida, em um terreno de 80.000m?, além de um Centro de Distribuicdo de 7.500m? em Araucaria, a empresa atende todo
o mercado nacional e varios outros paises com total respeito e compromisso, fornecendo seus produtos a estabelecimentos comerciais, como padarias, casas de carnes,
mercearias, lojas de conveniéncia, sorveterias, bares, restaurantes e supermercados de pequeno e médio porte. Além disso, as grandes industrias de bebidas, polpas, sucos,
gelo, sorvetes e alimentos também contam com os produtos Gelopar.

O comprometimento e a dedicagdo foram essenciais para que a empresa obtivesse reconhecimento e expandisse seus produtos também para o exterior. Em 50 anos de
histéria aproximadamente 2,500 milhdes de produtos foram produzidos e comercializados pela Gelopar.

Os produtos fabricados pela Gelopar possuem Certificacdo de Seguranca Compulséria, instituida pelo Inmetro. Este selo é a garantia de que os produtos foram testados
e encontram-se adequados a norma que regulamenta os requisitos de Seguranca de Aparelhos Eletrodomésticos e Similares, visando prevenir acidentes de consumo e proteger
os clientes em relacdo aos riscos elétricos, mecanicos, térmicos, de fogo e radiacdo dos aparelhos, em utilizacdo normal.

A conexado entre profissionais experientes, tecnologia, infraestrutura completa e produtos de qualidade faz da Gelopar a marca lider em equipamentos de refrigeragdo
para gastronomia.

Maquinarios e equipamentos utilizados no processo de fabricacdo estdo em constante renovagao para atender a grande demanda com muita eficiéncia e qualidade e,
dessa forma, corresponder as expectativas de seus clientes.

Dados Técnicos

Razao social Gelopar Refrigeracdo Paranaense Ltda.

CNPJ 75.109.074/0001-60

Inscricao Estadual 1070282344

CNAE 28.23-2-00

Enderego Rua Doutor Eli Volpato N2250 — Chapada, Araucaria PR— CEP 83707-055
Telefone (41)3641-1400

Responsavel Legal Handressa Karine Dallolmo Laufer
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Nossa Missao, Visdo e Valores
GRI 102-16

Nossa missdo: Desenvolver e produzir equipamentos de refrigeracdo comercial e modulados complementares que atendam as expectativas do mercado nacional e
internacional.

Nossa visdo: Ser uma empresa competitiva que atenda a satisfagao dos clientes, colaboradores, sociedade, fornecedores e sdcios.

Nossos valores: Foco no cliente; Valoriza¢do do colaborador; Compromisso com o bem-estar social; Parceria com o fornecedor; Crescimento continuo.

Nossas Certificacoes

Ciente de que produtos devem ser acompanhados de um servico técnico de qualidade e também de que o Pés-Venda cada vez se torna um fator ainda mais decisivo para
o processo de compra do consumidor, a Gelopar conta com uma ampla rede de Assisténcia Técnica Autorizada, que oferece 6timo servico de suporte técnico e venda de pecas

de reposicdo para todo o Brasil e diversos paises do exterior.

Em 2018 a Gelopar certificou seus produtos para o mercado
argentino, com foco na seguranga dos produtos, atendendo a

atendimento a norma ISO 9001 que visa a exceléncia de processos e . . ;
legislagdo em vigor no pais.

% Prezando pela padronizagdo de seus processos, desde 2002 a Gelopar
Iso mantém a certificagdo de seu Sistema de Gestdao da Qualidade em

9001:2015 Servicos:

Desde 2012 a Gelopar mantém a certificagdo de seus produtos

Em 2019 a Gelopar aderiu ao programa EcoVadis de avaliagdo em I l vendidos no Brasil, de acordo com as portarias vigentes e o

£ sl ‘
2022\
ecovadis |

Sustainability
Rating

Sustentabilidade e Responsabilidade Social, classificada no nivel prata, cédigo de defesa do consumidor, com foco na seguranca dos
manteve esta posicdo nos anos seguintes, fazendo parte de 25% das produtos e atendimento eficaz ao consumidor.
empresas mais bem avaliadas pela plataforma no mundo. INMETRO
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Politica Ambiental
A Gelopar tem em seu escopo ambiental o compromisso com a melhoria continua da sua gestdo em todos os niveis, na sua fabrica, centro de distribuicdo e assisténcia
técnica. Sua visdo é ser uma empresa que aplica os principios da gestdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel.

Os resultados apresentados no indicador referem-se a quantidade média de participacGes nos treinamentos de meio ambiente, salde e seguranga do trabalho. Os

treinamentos compreendem: integracdes para novos colaboradores, treinamentos operacionais, SIPAT e didlogos de seguranca.

Média mensal de

Média mensal de

398

colaboradores treinados colaboradores treinados
elo SESMT em 2021 pelo SESMT em 2022

Os 5R’s
* Repensar

¢ Repensar a real necessidade de consumo.

Recusar
+

5R’s ‘Y

meio
sustentavel

¢ Recusar e evitar o consumo exagerado e desnecessario.

¢ Reduzir a quantidade de residuos gerados. Exemplos: reduzir o uso de descartaveis; imprimir frente e verso, envio
eletrénico de boletos bancarios.

¢ Reutilizar e prolongar a vida util dos produtos. Exemplos: utilizar o verso das folhas de papel; reutilizar envelopes.

¢ Reciclar dessa forma, deve-se primeiramente pensar em reduzir o consumo e combater o desperdicio para sé entdo

destinar o residuo gerado corretamente. .

Reduzir

Relatorio de Sustentabilidade - 2022 Pagina 10
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Coleta Seletiva

Na Gelopar ha diversos tipos de coletores, um para residuos de rejeitos (Ndo Reciclaveis) e outros para residuos
Reciclaveis, conforme materiais plasticos, papel, metal, vidro, sdo destinados as empresas especializadas.

A Gelopar incentiva o uso de embalagens retornaveis de seus fornecedores.

SE — PA - RE

Os residuos corretamente

Residuos Gerados
GRI 306-3, 306-4, 306-5

Total de residuos gerados (Ton.)

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro  Dezembro
Residuos em 2021 76,31 133,51 171,97 182,73 148,97 162,74 145,83 142,06 124,27 136,84 122,91 108,12
Produgdo Mensal 10.674 11.574 15.364 12.416 13.644 13.015 13.749 13.898 12.503 150,83 143,81 119,29
Residuos em 2022 135,89 111,27 124,77 104,52 109,83 100,35 137,91 165,58 140,03 112,70 160,12 113,96
Produgdo Mensal 11.403 8.513 11.045 9.212 11.109 10.493 9.821 12.274 11.946 12.215 12.698 11.216

1.748,66 || 1.381,04

Toneladas geradas
em 2022

Toneladas geradas
em 2021

Analise Grafica:

Ao analisar os indicadores referentes a geracdo de residuos na Gelopar, conclui-se que em 2022 obteve-se uma redugao de 13% em relagdo a 2021, justificada pela

reducdo da demanda de producao.

I Relatorio de Sustentabilidade - 2022
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Tipos de residuos gerados (Ton.)

0,95

Classel

Residuos Gerados (Ton.)

Classell A

2021 m2022

1315,64

Classe llB

Analise Grafica:

SRezeNTzH

Certificamos ter recebido da_ Empresa GELOPAR REFRIGERACAO
PARANAENSE LTDA — CNPJ: 75.109.074/0001-60, o produto abaixo relacionado,
conforme a NF 756153 de 23/01/2023.

® 26 Quilos de fluidos refrigerante R134 para descarte.

Estes fluidos serdo devidamente acondicionados de acordo com a norma técnica NBR
12274:2010 para destinagdo final.

Declaramos também que, no caso de fluido refrigerante sem possibilidade de
Regeneragdo terd seu destino conforme resolu¢gio CONAMA 340/03.

Porto Alegre, 24 de Janeiro de 2023.

Adao Webber Lumertz
Diretor Administrativo

Centro de R de Gases Refri do Rio Grande do Sul
“Centro de Regeneragio Sul”
Email para Contatos: meioambi a

h.com.br

Os resultados apresentados no indicador referem-se a quantidade de residuos gerados nos anos de 2021 e 2022 (em toneladas). Observa-se um aumento na geragdo de

residuos Classe | — Perigosos. O aumento deve-se a destinacdo de lodo de fossa séptica e da necessidade de destinacdo de residuo de PU. Observa-se também que 96% dos

residuos gerados sdo reciclaveis (Classe Il A - inertes e Classe |l B — ndo inertes).

I Relatorio de Sustentabilidade - 2022
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Porcentagem de Residuos Reciclaveis e Nao Reciclaveis
% Reciclaveis Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 95,54 92,71 97,09 97,86 97,77 97,30 97,69 96,50 98,81 96,29 97 95,49
2022 97,54 97,38 96,63 97,13 96,05 88,29 98,83 94,52 96,78 95,46 97,42 100
/ g !-\\\
/ \
/
t/ ‘\
% || ‘\
|
dos residuos gerados| | dos residuos gerados /
foram reciclados em | | foram reciclados em /
2022~
% Nao reciclaveis Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 4,46 7,29 2,91 2,14 2,23 2,70 2,31 3,50 1,19 3,71 3 4,51
2022 2,46 2,62 3,37 2,87 3,95 11,71 1,17 5,48 3,22 4,54 2,58 0
/ - o
Em 2021 / Em 2022 \
/ \
% /
3,3% ||
dos residuos gerados
Anidlise Grafica:

Relatorio de Sustentabilidade - 2022

Conclui-se também que a maior quantidade de residuos gerados na cadeia produtiva da empresa é de residuos reciclaveis, ou seja, de materiais que sdo coletados por
empresas especializadas em destinac¢do final, e retornam para a industrializa¢do, evitando a extracdo de recursos da natureza.

nado sao reciclaveis

|
dos residuos gerados

|
nao sdo reciclaveis /
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Agua e Efluentes

GRI303-1, 303-3

A Gelopar adota varias praticas sustentdveis como economia do
consumo de agua, realizacao do tratamento do esgoto sanitdrio, onde
apos o tratamento a agua é langcada no corpo receptor. Lembrando que,
nao é permitido o langamento do efluente no corpo receptor sem o
devido tratamento.

Alguns exemplos de praticas sustentaveis e controles adotados
pela Gelopar:

e Reuso;

e N3o utilizar mangueias para lavar/varrer calgadas;

e Coletar dgua da chuva e utiliza-la sempre que possivel;
e Diminuir o tempo durante o banho;

e Desligar o chuveiro sempre que possivel;

e Manter a torneira fechada;

e Cuidar dos vazamentos;

e Analises trimestrais, por empresa especializada;

e Monitoramento da qualidade da agua;

e Utilizar a dgua tratada sempre que possivel.

I Relatorio de Sustentabilidade - 2022
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2022
Agua
Consumo mensal de agua (litros)
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 1.092.000 1.205.000 1.384.000 1.174.000 1.125.000 1.118.000 1.135.000 1.386.000 1.229.000 1.145.000 811.000 1.081.000
2022 994.000 821.000 1.227.000 883.000 1.131.000 1.052.000 908.000 1.085.000 1.139.000 1.131.000 1.162.000 1.078.000
Consumo mensal de agua (litros)
8 2
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2022
Média diaria de consumo de agua (litros)
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 35.226 41.552 44.645 39.133 36.290 37.267 36.613 44.710 40.967 39.935 27.033 34.871
2022 32.065 28.310 39.581 29.433 36.484 35.067 29.290 35.000 37.967 36.484 38.733 34.774
Média diaria de consumo de agua (litros)
2 S
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2022
Consumo médio mensal de agua por pessoa (litros)
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 1.667 1.764 2.003 1.694 1.633 1.632 1.650 2.047 1.776 1.664 1.200 1.628
N2 de pessoas 655 683 691 693 689 685 688 677 692 688 676 664
2022 1.504 1.350 2.021 1.435 1.869 1.738 1.498 1.695 1.736 1.700 1.739 1.628
N2 de pessoas 661 608 607 615 605 605 606 640 656 665 668 662
Consumo médio mensal de agua por pessoa (litros)
2.500
28 . :
= o & 0 - Lo @
2000 | 13 2 s o o o~ @ 2 o ~ @ 33 iy % o
S o -' < 2 2 < © o < = g I = 28
=2 - ~ - - 2 - = i
— a : — -
1.500 4 8
.-a m2021
1.000 2022
500
0
Janeiro  Fevereiro  Marco Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro

Analise Grafica:

Em todo processo produtivo da Gelopar ndo é utilizada agua no processo de fabricacdo de produtos. A agua é utilizada exclusivamente para o bem-estar dos colaboradores

(consumo préprio, banho e sanitarios) e limpeza das dreas da empresa. O restaurante da empresa também é responsavel por grande parte do consumo, tanto na preparacdo de

alimentos, quanto na lavagem de lougas.

Ao analisar os indicadores referentes ao consumo de dgua na Gelopar, conclui-se que em 2022 obteve-se uma reducao de 9% em relacdo a 2021, justificada pela redugao

do niimero de colaboradores (média de colaboradores 2021: 682 / média de colaboradores de 2022: 633).

I Relatorio de Sustentabilidade - 2022
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2022
Efluente - Tratamento e Descarte

Descarte mensal de efluentes (litros)
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 290.000 275.000 350.000 222.000 322.000 280.000 310.000 328.000 279.000 281.000 166.000 97.000
2022 341.000 288.000 376.000 288.000 309.000 315.000 139.000 366.000 269.000 251.000 229.000 287.000
o Descarte mensal de efluentes (litros)
oS 8
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Analise Grafica:

Ao analisar os indicadores referentes ao descarte mensal de efluente, conclui-se que em 2022 obteve-se um aumento de 8% em relacdo a 2021. O aumento ocorre devido
ao fato de que a estagdo de tratamento de efluente estd localizada em area aberta, entdo, recebe dgua das chuvas, fazendo com que o volume a ser descartado seja maior.

Conclui-se também que nos meses de novembro e dezembro de 2021, houve diminuic¢do significativa no descarte de efluente. Este pelo motivo de que o hidrémetro passou
por manutencgao, tendo neste periodo a leitura prejudicada. Dessa forma, ndo foram contabilizados 100% do efluente gerado e descartado no corpo receptor.
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Oleo de Fritura

O descarte incorreto impacta negativamente o encanamento da sua
casa e também polui a dgua, além de contribuir para a morte de plantas e
animais. Esse dleo pode ser reciclado e virar sabdo ou virar biodiesel, por
exemplo. A Gelopar armazena este residuo em recipiente fechados, onde
posteriormente é destinado por uma empresa especializada, atendendo a
legislacdo vigente.

Litros de Oleo de
fritura descartados

Litros de Oleo de
fritura descartados
em 2021

Analise de indicador:

Redugao justificado pela elaboragdo do carddpio com menos fritura, visando alimentagao mais saudavel aos funciondrios.

Pilhas e Baterias

A Gelopar tem como pratica interna, a utilizacdo de pilhas e baterias recarregdveis. Praticas sustentaveis: devem ser coletadas separadamente e
nao descartadas em lixo comum, pois em contato com o meio ambiente podem gerar contaminagdo do solo e da agua.
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Consumo de papel
EE-I
—
A Gelopar incentiva a reducdo de impressao, imprimindo apenas o que for necessdrio, utiliza tecnologias disponiveis para evitar impressdes
® desnecessarias (computador, e-mail, scanner, etc.), apoia utilizacdo de impressdao em frente e verso, faz o reuso de papel, sempre que nao for utilizado
% 8 frente e verso. Exemplos: confeccao de blocos de anotacdes, lembretes, utilizagdo como rascunho, etc. e utiliza papel reciclado.

Panos Retornaveis

Prevendo reduzir o impacto ambiental na destinacdo de residuos, a Gelopar
eliminou o consumo de estopas e panos descartaveis desde 2008, os panos utilizados
no processo, sdo enviados para lavagem e higienizacao, retornando para novo ciclo

242.552

consumo baseado na
reutilizacdo, panos

consumo baseado na
reutilizacdo, panos

de uso.

Energia Elétrica

A Gelopar orienta os colaboradores a desligar computadores, monitores e
demais equipamentos que ndo estejam sendo utilizados ou inativos por mais de 15
minutos, configurar o computador para economizar energia (regular o brilho da tela,
configurar o tempo para o micro entrar em modo de espera ou em hibernacdo
quando estiver ocioso), se for o primeiro a chegar a sala, ndo ligar os outros
computadores e se for o ultimo, verificar se estd tudo desligado, utilizar o ar
condicionado somente quando a temperatura ambiente exigir conforto térmico.
Ajustando o ar condicionado entre 22° e 24° (a variagdo de um grau pode elevar em
até 8% o consumo de energia), quando o aparelho estiver ligado, mantenha as portas

e janelas bem fechadas para que o ar quente externo ndo entre, desligar lampadas
e ar condicionado ao sair da sala e se possivel, utilizar luz natural.
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Substituicdao de lampadas convencionais para LED

Com o objetivo de melhorar a iluminacao da fabrica e reduzir o consumo de energia elétrica, a Gelopar planejou a substituicdo das lampadas de todo seu processo
produtivo, com a estimativa de redugao de 2020 a 2023 em 113.700 W, que equivale a 113,7 Kw.

2020

foram substituidas 15
Lampadas convencionais
por 10 lampadas de LED,
gerando uma economia de

5.250 W

por ano

2021

foram substituidas 80
Lampadas convencionais
por 60 lumindrias de LED,
gerando uma economia de

27.000 W

por ano

2022

foram substituidas 134

2023

Previsdo de substituir 107
Lampadas convencionais Lampadas convencionais
por 100 luminarias de LED, por 80 lumindrias de LED,
gerando uma economia de gerando uma economia de

45.300 W 36.150 W

porano por ano

Consumo total de energia elétrica (MWh)/Més

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 284,040 264,650 269,242 323,907 289,785 316,641 207,425 359,504 343,733 311,873 318,156 296,129
2022 306,394 287,925 259,544 304,485 279,457 302,617 311,020 313,412 340,395 342,708 328,132 332,441

3.585,085

Consumo total de
energia elétrica
MWh em 2021

Consumo total de
energia elétrica
MWh em 2022
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Consumo total de energia elétrica (MWh)/Més

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
2021 (MWh) 289,619 270,519 275,446 331,588 296,471 324,687 215,828 367,560 351,099 320,271 325,218 304,053
Produg¢ao Mensal 10.674 11.574 15.364 12.416 13.664 13.015 13.749 13.898 12.503 12.334 13.385 13.063
MWh/Produto 0,027 0,023 0,018 0,027 0,022 0,025 0,016 0,026 0,028 0,026 0,024 0,023
2022 (MWHh) 312,990 294,300 265,445 310,870 286,237 310,441 318,225 321,658 350,098 354,227 336,542 341,546
Produgdo Mensal 11.403 8.513 11.045 9.212 11.109 10.493 9.821 12.274 11.946 12.215 12.698 11.216
MWh/Produto 0,027 0,035 0,024 0,034 0,026 0,080 0,032 0,026 0,029 0,029 0,027 0,080

0,023

Consumo médio MWh
por equipamento
produzido

em 2021

Consumo médio MWh
por equipamento
produzido
em 2022

Analise de indicador:

Ao analisar os indicadores referentes ao consumo de energia elétrica na Gelopar, conclui-se que em 2022 obteve-se um aumento de 3,4% em relagdo a 2021. O aumento
deve-se principalmente pela atividade de limpeza externa da fachada e pela instalagdo de novos equipamentos, como a estufa da drea de portas.

Residuos de Saade

O lixo hospitalar/substancia infectante gerado no ambulatério da empresa, sdo descartados por empresa
especializada.

Analise de indicador:

19,985

Kg de residuos de
salde gerados em
2021

Ao analisar os indicadores referentes a gera¢do de
residuos da saude na Gelopar, conclui-se que em 2022
obteve-se uma reducao de 43% em relacdo a 2021. Areducao

Kg de residuos de
salde gerados em
2022
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Pontos de Acondicionamentos de Residuos

Reciclaveis

PAPEL/PAPELAO VIDRO
T8
] < [

Contaminados (Oleo e Graxa)

RODOWVIA DO XISTO - BR4TE

Reciclaveis

PLASTICO PAPEL/PAPELAO

&Fe

Nao Reciclaveis

RESiDUOS
CONTAMINADOS

Infectante / Oleo de Cozinha

Lixo Hospitalar
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Melhorias, Controles e Atividades

Manutencdo / Preservacdo de dreas verdes (jardinagem) no interior da empresa e APA (Area de Preservacdo Ambiental) no seu entorno.
Planejamento da Campanha de descarte de “Lixo Eletronico” para 2023 em parceria com a Prefeitura de Araucaria.

Implantacdo do Informativo de meio ambiente, saude e segurancga do trabalho para ampliar o conhecimento dos colaboradores sobre as praticas seguras e sustentaveis
de trabalho.

Auditorias de meio ambiente.

e SR ‘
, B

' ;“_,l_ﬂ‘_ﬂ'“
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Coletoras de Residuos.

Uso de transporte fretado pela empresa visando contribuir na protecdao do meio ambiente, pela diminuicdo de contaminantes na atmosfera, em virtude da reducdo do
uso de veiculos particulares em circulagao.
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Exemplo de informativo mensal de meio ambiente, salde e seguranca.

I Relatorio de Sustentabilidade - 2022

o]+ 1

INFORMATIVO DE MEIO AMBIENTE, SAUDE E SEGURANGCA

REALIZAGAO: DEZEMBRO DE 2022
ACOES PARA PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE

Preservar o meio ambiente € uma responsabilidade de todos nés, basta querer. A¢des simples podem ser
praticadas no dia a dia, em casa ou no trabalho. Veremos nesse informativo 4 simples agdes que vocé pode

praticar:

™

Evite o desperdicio de agua

- Mantenha a torneira fechada enquanto escova os dentes;

- Feche bem a torneira. Um torneira gotejando desperdiga 40 litros por dia;

- Evite banhos demorados;

- Comunique o setor de manuten¢do predial sempre que identificar algum vazamento em
torneiras ou canalizagdes.

-

Evite o desperdicio de energia
- Ao sair da sala, desligue o monitor;
- Sempre que for o Gltimo a sair da sala, desligue a iluminagao;

- Se for utilizar o ar condicionado, mantenha as janelas e portas fechadas, para ndo aumentar
a carga térmica no interior do ambiente e causar a sobrecarga do equipamento.

e

Segregar residuos
- Atente-se as cores das lixeiras e realize a segregacdo dos residuos de maneira correta:
Azul - Papel: Papeldo, jornal, folhas sulfite, catalogos, etc.
Vermelho - Plastico: Embalagem PET, copos plasticos, sacolas, acrilico, etc.
Verde — Vidro: Garrafas de vidro, embalagens diversas.
Latas de refrigerante, clips, parafuso, fios elétricos, etc.
Cinza — N&o reciclaveis: Latas com residuos, papeldo com édleo, residuos de varri¢do, papel higiénico,
fita crepe, papel carbono, papel plastificado, etc.
Marrom — Orgéanico: Restos de alimentos, aparas de grama e folhas, etc.

Manter a manutencao veicular em dia

- O veiculo pode ser responsavel pela poluigdo sonora e do ar, por isso, mantenha as revisdes
do seu veiculo em dia, desta forma vocé contribui com a redugdo da emissao dos gases que
geram o efeito estufa e também com a redugdo do ruido.
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Exemplo de auditoria de meio ambiente.

Gelopar Refrigeragdo Paranaense Ltda FORM 454/00
CHECKLIST DE AUDITORIA AMBIENTAL
PERIODO E LOCAL DA AUDITORIA
LOCAL DA AUDITORIA kﬁ; Gelogar Matriz [ ) Gelopar Filial
venlovo oa om0 11 7220 0741 4 32 HORARIO INICIO Johopat
HORARID TERMING | 1) loens
AUDITORES
HOME: T hoAg0 fTGUSTe P Sl SETOR: SEFU DAdl doy Tob@ A
MOME: SETOR:
HORAE: SETOR:
ESCOPO DA AUDITORIA

{ ) L1 Residuas salidos
B 1.2 Trataments de efluentes
| ) L3 Emizsfes atmauféricas

LEGEMDA: € - Coifoeme | NC - MBS Confarme | MA - NSo Aplicivel

1.2 TRATAMENTO DE EFLUENTES
1.2.1 Eviderciado que o elluemle liquds da caia de gardura & Argado para 3 estagho o Gelopar Refngera(;ao Paranaense Ltda. 3
tratamento de efleente tipo Fsice-quimice. (Proibido o langamento dirssamenta sabee o salo, ~ - - PGA 10/00
e galerias pluvis au corpa receptor Procedimento de Gestao Ambiental
1.2.2 £ realizado a manutentdo da calka de gardura pelo mancs 1 ver o ano. - ’
AUDITORIAS AMBIENTAIS Pagina: 2/3

1.2.3 £ realizado a manutengdo da fossa séptica pelo menos 1 ver an ama.

1.2.4 O resicugs solidos retrades da estago de tratemente de efluentes sl tramspartades e
destinados por empress licencacs pida et tipo de stividade,

As auditorias terdo como escopo o especificado na tabela 1:

PERIODO DE REALIZACAO AUDITORIA ESCOPO

1.25 € realizado a andlise fiico-guimica do flusrte gerado ma estagda de tratamenta de
elluente conforme Resolugio COMAMA N 430 de 13/05/2011,
1.2.6 0 relatirie gue demanstrs o resultadn da andlise fiskco-quimica ols estagso de tratamentol

de eflusntes asta dispanivel pars cornsulta. i
1.2.7 0% resulancs abtides ra andllse fsicoquimics do elluents 09 estaclo de batamenta] Margo Residuos Solidos
iandam of imites previstos nd e ambilertal Julho Emissdes Atmosféricas

128 A unidede possul autarizagio amblental para langamento do efl uente tratads em corpas,

Tach|
NW—— Novembro Tratamento de efluentes

A mrmvﬁyzgﬁi:s refeng=r nos Hems 1.2.2 € 1|.2.3 <k reafizader
n2S  afeswees dis Lwnpegar,
¥

Alrl& B2 (R x|,

e ——————
___PLANO DEACAD

ohiago A da Bilva | )
il S!pnjp
CREAPR 110580
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Acoes Climaticas

As mudancas climaticas sdo transformacdes a longo prazo nos padrdes de temperatura

e clima.

Essas mudangas podem ser naturais, como por meio de variagdes no ciclo solar. Mas,
desde 1800, as atividades humanas tém sido o principal impulsionador das mudancas
climaticas, principalmente devido a queima de combustiveis fosseis como carvao, petrdleo e

gas.

A queima de combustiveis fosseis gera emissGes de gases de efeito estufa que agem
como um grande cobertor em torno da Terra, retendo o calor do sol e aumentando as

temperaturas.

Mudangas Climaticas Globais

e N
Aumento da £ . i £ p F Mort
As causas Temperatura ventos extremos e cronicos no clima scassez de recursos ome ortes
. VAN
e N\
Consequéncias Emissoes de Gases do Efeito Estufa
. VAN
e N
@ Gelopar Responsabilidades Riscos Oportunidades

. AN
e N s

Como Medir os impactos Definir metas baseadas em ciéncia Mapear Riscos e Oportunidades Fazer a Gestdo Climatica
\ J Y
e N N

L Inventario de emissoes de Gases do Adesao ao SBTi Science Based - L. Acgles para redugao das
O que é feito . e s Analise de cenadrios .
Efeito Estufa Targets initiative emissoes

. J
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Emissoes de Gases do Efeito Estufa — 2021

Emissédo total Representatividade CO02 (t)

Escopo 01 CO; (1) CH4 (t) N20 (t) HFCs (t) (tCO.e) Escopos 1+2 Biogénico
Combust&o estacionaria 46,32 0,10 0,01 - 52,422 4,46% 315,037
Combustdo mével 116,83 0,07 0,004 - 119,764 10,20% 10,098
Emissdes fugitivas 0,12 - - 0,27 531,59 45,29% =
Efluentes - - - - 2,360 0,20% -
Escopo 02

Consumo de eletricidade 467,728 - - - 467,728 39,85% -
Emisséo total Escopos 1+2 1.173,75 100%

Escopo 03 Repre::crz’t:;i;idade

Cat 1 - Aquisicéo de bens e servigos - - - - 13.272,42 13,18% =
Es:ﬂiusétgldldades relacionadas a ) _ _ ) 45,60 0,05%

Cat 4 - Transp. e distrib. (upstream) - - - - 7.570,52 7,52% -
Cat 5 - Residuos gerados - - - - 16,50 0,02% E
Cat 6 - Viagens a negécio - - - 4,68 0,00% -
Cat 7 - Desloc. Funcionarios - - - - 217,60 0,22% -
((Z;gﬁn;t'g:;s)portes e distribuicéo ) _ _ ) 14.931,98 14,83% -

Cat 11 - Uso de bens e servigos - - - - 20.683,55 20,55% -
gfgdt%o-szr:;?j?éizto de fim de vida dos ) _ _ ) 43.928,04 43,64% -
Emisséo total Escopo 3 100.670,89 100%

Emissédo Total Escopos 1+2+3 101.844,64 325,135
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Historico de Inventarios de Emissdes de Carbono

Escopo Categoria Unidade 2019 2020 2021 2022
Movel tCO2e 97,69 106,66 119,76
Estacionaria tCO2e 70,02 44,57 52,31 A'ser
1 Fugitiva tCO2e 792,17 731,89 531,59 realizado
j ' ' ' 03/2023
Aguas Residuais tCO2e 8,08 19,88 2,36
Total 967,96 903,00 706,02
Escopo Categoria Unidade 2019 2020 2021 2022
. Meta para 2023:
2 Movel tCO2e 237,91 210,40 467,73 realizado reducdes de emiss3o
03/2023
absoluta em relagdo ao
Total 237,91 210,40 467,73 ano de 2019,
Escopos 1+2:-17,8%
Escopo Categoria Unidade 2019 2020 2021 2022
01 tcO2e 635734  7.18858  13,272,42 Escopo 3:-17,6%
03 tCO2e 76,54 85,23 45,60
04 tCO2e 4.380,30 3.232,24 7.570,52
05 tC0O2e - 1,07 16,50 A ser
06 tCO2e 7,56 5,37 4,68 realizado
07 tCO2e 198,00 205,70 217,60 03/2023
09 tCO2e 9.858,02 11.020,62 14.931,98
11 tCO2e 19.889,56 22.132,13 20.683,55
12 tCO2e 39.313,81 36.336,57 43.928,04
Total 80.081,13 80.207,51 100.670,89
| [WEEE | ME | N | PR | W
Escopo 1 + Escopo 2 tCO2e 1.205,87 1.113,4 1.173,75
Escopo 3 tCO2e 80.081,13 80.207,51 100.670,89
Total 81.287,01 81.320,91 101.844,64

I Relatorio de Sustentabilidade - 2022

Premissas para reducao das emissdes nos proximos anos:
e Contratacdo de energia renovavel até 2025

o Substituicdo gradativa de gases R134a e R404a por R290
® Reciclagem de 50% dos gases refrigerantes em reoperagdes internas
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Substituicdes de gases

Fundamentada em sua responsabilidade social e ambiental, atendendo ao
Protocolo de Montreal, a Gelopar eliminou o uso dos gases HCFCs e vem reduzindo
gradativamente o uso dos HFCs, substituindo por produtos com menor impacto

ambiental.
Gases Refrigerantes Agentes Expansores
Gases oDP* GWP** Agentes ODP* GWP**
R22 0,05 1.810 R141b 0,11 725
R404a 00 3.920 Ciclopentano 00 11
R134a 00 1.430 HFO >0 <7
R290 00 3

*ODP — Ozone Depletion Potential (Potencial de destruigdo da camada de o0z6nio)

**GWP — Global Warming Potential (Potencial de Aquecimento Global)

1998 |----------- ( 2002 ---—------ T 10§ R —— 2013 ----oeee-- 2017 |----------- 2019 e -—->

Inicio da utilizagdo Inicio da utilizagdo fEIiminac;éo do gas / Instalacdo do gas \ K Inicio do Projeto \ [ Eliminacdo do \ Ampliagdo do
do gas R141b dos gases R22 e R22. R290 para Linha PNUD (Programa agente de gas R290 para
R404a Convers3o para o Profissional. Brasileiro de expansao R141b. a Linha
gas R134a Convers3o do Eliminacdo dos Convers3o para o Refrigerada
\ J agente de expansao HCFCs), concluido agente de

R141b para em 2013 expansdo HFO
- S\ )

Ciclopentano na

Linha Profissional
\ %
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Utilizacdo de gases refrigerantes no processo produtivo

Linhas 2021 R134a R404a R290
Vertical 53.022 22.832 43,06% 1.219 2,30% 28.971 54,64%
Horizontal Reto llhas 52.743 51.186 97,05% - - 1.557 2,95%
Supermercado 1.148 - - - - 1.148 100%
Total 155.911 102.632 65,83% 13.343 8,56% 31.676 20,32%
Linhas 2022 R134a R404a R290
Vertical 64.896 21.732 33,49% 667 1,03% 42.495 65,48%
Horizontal Reto llhas 27.618 27.452 99,40% - - 166 0,60%
Supermercado 908 - - - - 908 100%
Total 132.261 72,343 54,70% 10,173 7,69% 43.569 32,94%
Analise sobre o monitoramento da substituicdo dos gases:
Consumo de Produtos Quimicos . o
Tabela demonstra redugdo na utilizagdo dos gases R134a e R404a e
Item Ano Kg Litros m? aumento na utilizacdo dos gases R290 (com potencial de aquecimento global
2021 36.335,83 inferior aos demais — vide pag. 31).
Selantes
2022 31.434,17
2021 1.374.460
ISO / POLIOL
2022 1.075.647
2021 131,36
Tintas / Solventes
2022 176
2021 137,6 12.491
Produtos de Limpeza
2022 138,77 10.979,99
2021 1.878,15
Colas
2022 1.549,11
2021 75.110,11 17.984
Gases
2022 63.639,2 51.151,1
) 2021 190 2.601,4
Oleos / Graxas . Lo
2022 91 2.895,5 Andlise de indicador:
TOTAL 2021 1.488.243,05 18.639,96 17.984 0 q dut .. . ‘ del duzidos dent
consumo de produtos quimicos varia conforme os modelos produzidos dentro
2022 1.117.267,25 16.802,54 51.151,1 g iod P q P
Resultados -315.567,8  -1.837,42 33.167,1 © periodo.
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Linha do tempo das Agdes Climaticas

Em 2021 a Gelopar fortaleceu seu compromisso com a
Sustentabilidade e Mudancas Climaticas, ao se comprometer
em submeter suas metas publicamente para a reducao das
emissdes de acordo com o Science Based Targets initiative
(SBTi). Esta é a principal iniciativa de monitoramento das
emissdes em vigor no mundo, a qual seu propdsito é de
manter o aquecimento global em no maximo 1,5°C até o ano
de 2050.

2019 |{ 2021 L) 2022 o 2023 2030

/ - \ / v cﬁ \ / I \ /® SCIENCE @; Pacmmob) /A Gelopar se comprometeu a\
P

BASED J

PARANA | TRGETs g RedeBrasl reduzir as emissdes de GEEs dos
Inicio da realizagdo de Reconhecimento do Obtengdo do Selo Clima Em analise, aprovagdo das escopos absolutos 1@ 2 em
0, 4 i
inventario anual de governo por declarar Parand na Categoria B, metas de redugdo das 46,2% ate 2030, a partir do ano
emissdo de GEEs na publicamente as emissdes pelo engajamento em emissOes de GEEs, com pase de 2019

Gelopar. / \ de GEEs / \ Acdes Climaticas / K Base na Ciéncia / > <
/ . / \ A Gelopar também se

i LO"’_. Gpmu CU‘V‘ .
SOIENCE /@@y Pacto Global SCIENCE <@y Pacto Global oot o ey o
TARCETs \a®y Rede Brasil

TARCETS W&/ Rede Brasil om
emissoes de GEEs de escopo 3

Submissao das metas juntc

Comprometimento decorrentes do uso e fim de

firmado com o SBTi e ao SBTi para reducdo de vida dos produtos vendidos em

Pacto global da ONU para suas emissoes 55% por produto até 2030, a

@ducéo de suas emiss&y \ ) \ partir do ano base 2019 /
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Selo Clima Parana
De acordo com as informacdes fornecidas pelos participantes, o Estado do Parana teve reducdo de 39 mil toneladas na emissdo de CO2 em 2021, o equivalente a 13.500
mil hectares ou 13 mil campos de futebol.
O numero representa uma queda de 44% em comparagdo com o ano de 2020 (que apresentou redugdo de 22 mil toneladas).
A metodologia praticada para obtengdo do selo foi desenvolvida com base nos seguintes compromissos firmados pelo Governo do Estado:
Agenda 2030 da ONU e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel; as campanhas Race to Zero e Race to Resilience; e a Declaragao de Edimburgo.

Com base nas informagoes levantadas através de Inventario de Emissdao de Carbono e agdes que promovem as praticas de Sustentabilidade e Responsabilidade Social, a
Gelopar pelo segundo ano consecutivo conquistou o selo, somando as outras 82 organiza¢des e conglomerados empresariais que participaram da premiacdao em dezembro de
2022 (ref. ao ano base 2021).

CERTIFEFFCADO | V»SI.I-OI.‘z‘ozZVz‘

Em nome da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Sustentavel e do Turismo (SEDEST)

concedemos a
Gelopar Refrigeragdo Paranaense Ltda.

CNPJ 75.109.074/0001-60, localizada no municipio de Araucéria/PR, o Selo CLIMA
PARANA, CATEGORIA “B" MERCADO INTERNO, pela sua adesdo ao Registro

Publico Estadual de Emissdes de Gases de Efeito Estufa, em 05 de Dezembro de 2022.

Curitiba, 05 de dezembro de 2022.

K}ai‘n‘.' -,{/‘.J::u;.,,nl.m 4 C—

Rafael Andreguetto Everton Souza

Diretor de | it \mbient
-y

PARANA ‘U
SECRETARIA DO

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
E DO TURISMO

e e —————————— |
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Politica de Direitos Humanos e Praticas Trabalhistas

A Politica de Direitos Humanos e Praticas Trabalhistas da Gelopar expressa publicamente nossa responsabilidade e compromisso em respeitar todos os Direitos Humanos
e os Direitos Trabalhistas internacionalmente reconhecidos. Ela reflete os Padrdes de Integridade Empresarial da empresa e declara que a Gelopar procura fazer negdcios com
parceiros, clientes, fornecedores e contratados, que compartilham o mesmo compromisso com os direitos humanos e trabalhistas.

Todos os empregados sdo responsdveis por cumprir esta politica, que é comunicada internamente e externamente a todos os funcionarios, parceiros de negdécios e outras
partes relevantes. A administracdo incentivara os funciondrios a entender a politica e as leis aplicdveis relacionadas a ela. A falta do cumprimento desta politica, dependendo
das circunstancias, pode resultar em ac¢bes disciplinares sérias e até em rescisao contratual.

Gelopar realiza constantemente campanhas de conscientizagcdo sobre Trabalho Infantil / For¢cado / Trafico Humano e Diversidade.

713

Colaboradores

Colaboradores

treinados em 2021 treinados em 2022

Turnover

Em virtude da influéncia que o Turnover causa no clima organizacional, nos processos e nas finangas da empresa, a Gelopar busca constantemente o controle deste
indicador, sendo feito analise mensal pela area de Recursos Humanos com uma meta de 2,3%.

Turnover médio de Turnover médio de

3,3%

em 2021 em 2022
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Trabalho Infantil, Trabalho Forcado e Trafico Humano

A Gelopar é contraria e proibe a utilizagdo de trabalho forcado, mao-de-obra infantil (com exce¢do de aprendizes) e o trafico humano. Também n3o pratica a retencdo de
documentos originais de seus empregados e sé contrata seus funcionarios em consonancia com a legislacdo trabalhista.

A Gelopar possui como meta a inexisténcia em suas atividades de trabalho for¢ado, de trafico humano e de trabalho infantil (a excec¢do dos aprendizes), e mantém em
nosso quadro de colaboradores pessoas nas mais diversas faixas etarias.

Média anual de colaboradores por faixa etdria

18 anos - 27 anos 28 anos - 47 anos 48 anos - 62 anos 63 anos - 72 anos
Média 2021 342 289 90 03
Média 2022 295 284 91 04

Programa de Aprendizagem

A Gelopar mantém contratos de parceria com organizagdes voltadas ao desenvolvimento dos jovens aprendizes e temos contratos ativos de aprendizagem estudantil,
sendo essa a Unica forma de contratagao inicial de colaboradores menores de idade. A Gelopar se compromete em manter em seu quadro de colaboradores 4% de aprendizes,
garantindo a inclusdo e qualificacdo de jovens e adolescentes no mercado de trabalho.

Aprendiz
GERAR N Legal

SELO EMPRESA
LEGAL 2022

A Empresa GELOPAR

CNPJ 75.109.074/0001-60 se destacou em 2022 com sua
participagao no programa Aprendiz Legal, por apoiar a Lei
da Aprendizagem e investir em seus Aprendizes,
acreditando que os jovens, através da formacao
profissional, transformarao o nosso pais.

6Z 2 /‘%
RD ESSERT & HELOISA ARNS NEUMANN

Média de aprendizes
em 2022

4,4%

Média de aprendizes
em 2021

4,4%

Y

Selo recebido pela participagdo no programa de Aprendizagem
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Discrimina¢do no Ambiente de Trabalho

A Gelopar estd empenhada em garantir que cada empregado e potencial empregado sejam tratados de forma justa e digna. Assim sendo, qualquer pratica discriminatéria
ilegal baseada na raca, cor, sexo, orientacdo sexual, idade, religido, etnia, nacionalidade ou origem social, situacdo financeira, opinido politica ou outra, deficiéncia, origem ou

qualquer outro fundamento ndo sera aceito e nem tolerada.

Porcentagem de colaboradores por género

Colaboradoras Colaboradores
Mulheres em 2022 Homens em 2022

Colaboradores
Homens em 2021

Colaboradoras
Mulheres em 2021

17% || 83%

Porcentagem média de Diversidade Social por raga/cor

Amarela Branca Indigena Negra Parda
Média 2021 1,0% 59,5% 0,5% 6,3% 32,7%
Média 2022 1,1% 60,1% 0,4% 5,9% 32,4%

Modelo de divulgacao de vaga

Venha fazer parte da nossa equipe.
"TEMOS OPORTUNIDADES PARA PcD (Pessoas com deficiéncia)

Interessados encaminhar o curriculo para o e-mail
recrutamento@gelopar.com.br

@ Gelopar
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Porcentagem média de Diversidade Social de minoritarios

Média de minoritarios
em 2022

11,3%

Média de minoritarios
em 2021

10,9%

Analise de indicador:

Para o calculo de diversidade social de minoritarios foram considerados os colaboradores idosos, aposentados, estrangeiros e PCDs.

Cultura Inclusiva

A Gelopar procura proporcionar a todos os empregados as mesmas oportunidades de crescimento, sem discriminacdo e proibe a discriminacdo ou o assédio com base na
raga, cor, religido, sexo, origem nacional, idade, deficiéncia, gravidez, orientagdo sexual, identidade ou expressao de género ou qualquer outra razao proibida pela lei aplicavel.

Porcentagem média de mulheres em cargos de lideranga/gestdo

Média de mulheres em
cargos de lideranga em
2022

14%

Média de mulheres em
cargos de lideranga em
2021

14%
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Porcentagem média de minoritarios em cargos de lideranga/gestao

Média de minoritarios
em cargos de lideranca

em 2021

17%

Analise de indicador:

Média de minoritarios
em cargos de lideranca
em 2022

Para o calculo de diversidade social de minoritarios em cargo de lideranca foram considerados os colaboradores idosos, aposentados, estrangeiros e PCDs.

Gestao e Treinamento de Carreira

A Gelopar oferece a seus empregados a educagdo continuada através de programa de treinamentos e cursos que desenvolvem os conhecimentos técnicos e
comportamentais. Entre esses treinamentos destacamos o Programa de Integragdo Funcional e os treinamentos de mudanga de fun¢ao quando o empregado apresenta um
destaque na sua carreira dentro da organizacdo. Temos como pratica a promoc¢do do desenvolvimento pessoal, qualificacdo e oportunidades de recrutamento interno cuja

participacao é disponibilizada a todos os empregados.

Promogoes e Méritos

Promocgdes aplicadas
em 2021

121

Relatorio de Sustentabilidade - 2022

Promocdes aplicadas
em 2022

Méritos aplicados em
2021

69

Méritos aplicados em
2022
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Recrutamento Interno

Recrutamentos
internos em 2021

11

Recrutamentos
internos em 2022

13

Média de horas de treinamento por funciondrio

Sindicalizados

Média de horas por
colaborador em 2021

10h10min

Média de horas por
colaborador em 2022

6h40min

A Gelopar reconhece que seus empregados tém o direito de escolher se desejam fazer parte de alguma organizacdo, inclusive se desejam se sindicalizar ou n3o.

Colaboradores
sindicalizados em 2021

22

Colaboradores
sindicalizados em 2022

21

I Relatorio de Sustentabilidade - 2022

Representantes
sindicais em 2021

02

Representantes
sindicais em 2022

02
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Beneficios para Colaboradores

A Gelopar oferece inimeros outros beneficios como: alimentacgéo, plano de satde, plano odontoldgico, convénio farmacia, seguro de vida, transporte publico e/ou fretado,
prémio de cartdo mercado, clube de descontos em diversos estabelecimentos de saude, esporte, alimentacdo, lazer e educag¢do, convénio com instituicdo bancaria com isengdo
de tarifas, disponibilidade de empréstimos e financiamentos a juros mais acessiveis, etc.

2021
800 -
750 | 03 729 733 740 738 730 739 729 742 733 726
oy — - - - - -
oo | -
60 » — B BN B
550
500 |
450
400 |
350 A —_—
300 A
250
200 A
150
100
50
0+ T u u u u u u u u T T
jan/2021 fev/2021 mar/2021 abr/2021 maif2021 jun/2021 jul/2021 ago/2021 set/2021 out/2021 nov/2021 dez/2021
I Total empregados Plano de Saude  ——0Odontologico = Farmacia ———Gazeta do Povo
== Transporte =—=Seguro de Vida  =——Vale creche Vale Alimentacdo

jan/2022 fev/2022 mar/2022 abr/2022 mai/2022 jun/2022 jul/2022 ago/2022 set/2022 out/2022 nov/2022 dez/2022

I Total empregados Plano de Satde Qdontolégico —Farmacia ———Gazeta do Povo
——Transporte ———Seguro de Vida  ———Vale creche Vale Alimentacdo
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Acordos e Compensacdes de Jornada de Trabalho

Acordos assinados em
2022

09

Acordos assinados em
2021

14

Acidentes de Trabalho

Os resultados apresentados no indicador referem-se a quantidade de acidentes de trabalho registrados nos anos de 2021 e 2022.

Acidentes de trabalho
em 2022

Acidentes de trabalho
em 2021

07

13

Analise de indicador:

O aumento de 68% dos acidentes ocorridos em 2022 foi gerado devido ao contato com partes cortantes de maos e dedos em chapas. Como agao de contencado, testes
com uma luva anticorte serdo realizados.
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Responsabilidade Social

A Gelopar tem como meta realizar no minimo 2 campanhas solidarias no ano para ajudar a comunidade local ou entidades de apoio a pessoas mais vulneraveis (criancas,
idosos, pessoas de baixa renda, desabrigados, pessoas doentes, etc).

Projeto Dorcas

O objetivo do Projeto Dorcas é promover o desenvolvimento musical, sociocultural, cognitivo e emocional de criancas e adolescentes residentes em Almirante Tamandaré
— PR, através da manutencdo de agBes gratuitas em oficinas, vivéncias e apresentagdes artisticas fortalecedora de aptiddes e atitudes como a extroversdo, o espirito de equipe,
a tolerancia e a estabilidade emocional.

Dorcas

. Cevtificado de Agoio Bwmepresavial -

A Diretoria da Associa¢cdo Evangélica Cristo Redentor - AECRI,
instituicao executora do Projeto Dorcas — Musica no Bairro
agradece a valiosa contribui¢cao da empresa:

GELOPAR - REFRIGERACAO PARANAENSE LTDA

cujo apoio foi fundamental para o sucesso e o fortalecimento das
atividades musicais e educacionais do Projeto Dorcas no ano de 2022.

Curitiba, 06 de janeiro de 2023

uiomar J. Rohn Darclé Susan Westphal da Cunha
Presidente AECRI Diretora Executiva

dorcas.org.br
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Projeto Escolas Sociais Marista

O objetivo do Projeto Escolas Sociais é dar acesso a educacdo para criancas de baixa renda.

INVESTIDORES EM REDE

INVESTIDOR DIAMANTE

X —~_—
v O L Vv o  Novozymes SulAmeérica

INVESTIDOR OURO

feroel  gJyimpextraco

OOl Amnne Ny Wi

T hcma

BRDE

¥ ®
e BHS Snoe

INVESTIDOR PRATA

) e
raovemns @mavee. Yrarteris SFsg FTD' FRAMEPORT

DucACAD MAFRIES ¥ AV 00

@ b 2= cepcrueann (@) Parandsanco

GrupoBoticirio 3 BrasiLPrev

INVESTIDOR BRONZE

DIVESA ICRH& TIGREE: ggassi [==m gresnifjj

| Pime  Contabilista, @ -2 eeco =1
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sievin  Mili i oreetec  @avosai
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Empresa parceira
do Marista Escolas
Sociais.

. MARISTA
Y 1SCOLAS SOCIALS

o M
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Projeto Nivea

O objetivo do projeto Nivea é incentivar a pratica esportiva do voleibol para criancas e jovens do Municipio de Araucaria.

Os colaboradores da Gelopar contribuiram na campanha do Natal Solidario 2022, arrecadando 130kg de alimentos, 125 itens de alimentacdo e mais de 50 brinquedos

para doar ao Projeto Nivea.

CERTIFICADO

DE RECONHECIMENTO

0PROJETO NIVEA - NUCLEOS DE INICIACAO AO VOLEIBOL ESCOLAR DE ARAUCARIA, CONFERE 0 PRESENTE CERTIFICADO A

@celopar

COMO FORMA DE RECONHECIMENTO PELO FUNDAMENTAL APOI0 DADO A CADA UMA DAS
CRIANCAS E ADDLESCENTES PELO PROJETD ATRAVES DA LEI DO INCENTIVO AD ESPORTE .
il

AGRADECEMOS POR NOS AJUDAR A MUDAR 0 MUNDO DOS NDSSOS PEQUENOS!

N1
02/01/2023 Miguel/Nunes
DATA MIGUEL NUNES
Presid do ASPMA,

GLEUEH NDA SILVA

Cool d vador do NIVEA

NATAL SOLIDARIO 2022

OBRIGADO A TODOS —

Os representantes do projeto NIVEA agradecem
pelas doagdes, que foram retiradas no dia 21/12
e esse ano totalizamos:

J 130KG de alimentos
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DOAR E
U 125itensdiversos de UM ATO
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Projeto Pela Vida do Idoso em Tratamento de Cancer Il

'Y : ERASTO GAERTNER

CERTIFICADO
DE PARCERIA

A Gelopar Refrigeracdo Paranense Ltda.,

ERASTO
GAERTNER
2022

Um agradecimento especial por todo o apoio dedicado a instituicdo por meio da destinacdo de
Incentivo Fiscal (Imposto de Renda) com o Projeto Pela Vida do Idoso em Tratamento de Cancer Il

do Hospital Erasto Gaertner (FMDPI).

Curitiba, 29 de dezembro de 2022

i

Adriano Rocha Lage
Superintendente do Hospital
Erasto Gaertner
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Festival de Teatro de Curitiba

A Gelopar apoia a realizacdo desse Festival de incentivo a Cultura 2022, disponibilizou gratuitamente ingressos aos seus empregados e familiares a pecas teatrais e eventos
culturais.

GURITIBA, 10 DE ABRIL DE 2022

ERTIFIGADO

A PARNAXX LTDA agradece a

pelo apoio e incentivo a cultura e democratizag@o do acesso a arte
através da 302 edi¢ao do Festival de Teatro de Curitiba.

Muito obrigado!

Leandro Kknopfholz
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Vacinag¢ao contra COVID-19
Durante a pandemia do Covid- 19 a Gelopar atuou fortemente com acdes de conscientizacao de seus empregados sobre a gravidade do virus, a forma de propagacao e as
principais medidas preventivas, tais como o uso de mascaras, a higienizacdo das maos, o isolamento em caso de sintomas e a importancia da vacinagao.

Em parceria com a Secretaria de Saude de Araucdria, realizamos campanhas de imuniza¢do dentro da empresa, sem que nossos colaboradores tivessem necessidade de
se deslocar para receber a vacina.

Aplicadas

00

Vacinas em 2021

Aplicadas

Vacinas em 2022

Vacinagao contra Gripe

Realizamos também a vacinagdo contra a gripe com a aplicagao de mais de 150 imunizantes.

Aplicadas

124

Vacinas em 2021

Aplicadas

Vacinas em 2022

*0 programa de vacinagao estende-se também aos familiares de funcionarios, ndao contemplado neste indicador.
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Colaboradores Colaboradores \ =

treinados em 2021 treinados em 2022

Politica de Etica Empresarial

Esta Politica descreve os principios, valores e padrées de comportamento para garantir
um nivel de confianga entre a organizagdo e seus diversos stakeholders. Também estabelece
as regras que os funcionarios da organizacdo e seus parceiros devem seguir ao enfrentar
dilemas éticos no local de trabalho.

Além da fiel observancia das leis em vigor, todos os membros da organiza¢do, no
exercicio de suas fun¢des, assumem respeitar os preceitos da legalidade, ética, moralidade,
transparéncia e lealdade nas relagdes com os colegas, fornecedores clientes e autoridades
publicas.

A Gelopar iniciou em 2022 o treinamento presencial sobre Etica Empresarial, foram
treinados 45 colaboradores em setembro de 2022 representando 6,2% do quadro total, para
2023 a Gelopar tem como meta estender o treinamento a todos os seus colaboradores.

Relatorio de Sustentabilidade - 2022

Acesse. 0 QRcode e leia as
politicas na integra.

@

Modelo de divulgagao das Politicas da Gelopar

6,2%

dos colaboradores
treinados em 2022

6. AS _________ refletem o propésito e os objetivos de uma organizagao e
estabelecem o que deve ser feito para alcanca-los.

7.ASaidee _________ do trabalho tem o compromisso de trabalhar por uma meta
“zero” acidente, com foco na prevengdo e promovendo a melhoria continua na sua
gestao.

8. A Politica de _____ descreve os principios, valores e padrées de comportamento
para garantir um nivel de confi entrea eseus 4

9. A Politicade ________ Humanos e Préticas Trabalhistas da Gelopar expressam a
nossa responsabilidade e compromisso em respeitar todos os direitos humanos e
trabalhistas.

Meta para
2023 é treinar

dos colaboradores

Pagina 51



Relatério de

. . . Praticas Trabalhistas . Compras =
Sustentabilidade Sumario A Gelopar Meio Ambiente L Etica ..
. e Direitos Humanos Sustentaveis Qeeonar o

Dendncias e tratativas

A Gelopar mantém e divulga o canal de denuncias em todas as politicas e meios de informacgdes internas e tem como principio o sigilo na tratativa de qualquer denuncia.

Dentincias sobre Suborno e Corrupgao

A Gelopar repudia de forma veemente toda e qualquer atuacdo baseada na corrupgdo, ou seja, é contrdria a qualquer pagamento ilegal ou impréprio, que busque
vantagens de qualquer natureza, sendo proibido, ainda, qualquer tipo de suborno. Igualmente, é vedado solicitar ou aceitar doagdes ou gratificagdes nas relagdes comerciais,
gue tenham objetivo pessoal.

Denuncias em 2021 Denuncias em 2022

00

Denuncias sobre Assédio

A Gelopar Refrigeracdo Paranaense Ltda. estd comprometida em promover um ambiente de trabalho livre de qualquer tipo de assédio moral ou sexual, exploracdo, abuso

ou violéncia.

Denuncias em 2021

00

Denuncias em 2022
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Politica de Seguranc¢a da Informagéo

A Politica de Seguranca da Informacdo é uma declaracdo formal da
Gelopar acerca de seu compromisso com a protecao das informagdes de sua
propriedade e/ou sob sua guarda, devendo ser cumprida por todos os seus
colaboradores.

A Gelopar iniciou o treinamento para seus colaboradores sobre a
Politica de Seguranca da Informacdo em setembro de 2022, o treinamento é
online e foi divido em 18 partes (divulgagGes semanais por e-mail) atingindo
100% dos usuarios que utilizam os meios eletrénicos diariamente. Em 2023
serad estendido para os demais usudrios que utilizam esporadicamente os
meios eletronicos (divulgagdo realizada por editais e eletrénicos na TV do
restaurante).

29%

do total de colaboradores
treinados em 2022

Meta para 2023 é treinar

71%

do total de
colaboradores
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©

Gelopar

Seguranca da Informacao
Seguranca no Ambiente Logico

8.2 Diretrizes Especificas Sistemas e Softwares

8.2 Diretrizes Especificas Sistemas e Softwares

2. Nao executar programas,
instalar equipamentos, armazenar
arquivos ou promover agdes que
possam facilitar o acesso de
usuarios nao autorizados a rede
corporativa da Gelopar;

8.2 Diretrizes Especificas Sistemas e Softwares

8.2 Diretrizes Especificas Sistemas e Softwares

4. Os sistemas devem possuir
controle de acesso de modo a
assegurar o USO apenas a usuarios ou
processos autorizados. O responsavel
pela autorizagao ou confirmagao da
autorizagao deve ser claramente
definido e registrado;

|
Material orientativo aos usuarios sobre a Politica da Informagéo da
Gelopar.

Para que todos tenham ciéncia da Politica de Seguranga da Informagao da
Gelopar, pedimos que todos leiam com atengdo, para nos ajudar a minimizar
0s riscos cibernéticos.

Preservamos a confidencialidade de dados pessoais e dados da empresa.

———
@
Gelopar

Seguranca da Informacao
Seguranga no Ambiente Logico

8.3 Maquinas - Estagdo de Trabalho

8.3 Maquinas - Estagao de Trabalho

7. ATl devera estabelecer um inventario de
controle, distribuigo e instalagao de
softwares utilizados.

8.4 Boas praticas de uso para dispositivos méveis

~

8.4 Boas préticas de uso para dispositivos méveis

2. Nao coloque o nobetook em carrinhos de
aeroportos, nem despache junto a
bagagem;

Modelo de divulgagdo da Politica de Seguranga da Informagao
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Aplicagdo da Lei Geral de Prote¢do de Dados

LGPD

A Gelopar adaptou suas a¢des a Lei Geral de Protecdo de Dados visando a seguranca das
LEI GERAL

informacgdes de colaboradores e parceiros, treinou seus colaboradores acerca dos deveres em relagao
ao sigilo e protegao de dados

DE PROTECAO
DE DADOS

Incidentes de Seguranca da Informacgéo

A Politica de Seguranca da Informagdo entrou em vigor a partir de 15/07/2021 e nenhuma ocorréncia foi confirmada até dezembro de 2022.

Incidentes em 2021

00

Incidentes em 2022

00
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Downtime

O indicador de Downtime demonstra o tempo de indisponibilidade dos recursos, mensurando o tempo que o sistema fica disponivel para os usuarios, nossa meta é ter
uma disponibilidade minima de 99% ao ano.

Downtime em 2021

0,02%

Downtime em 2022

Analise de indicador:

2021: Servidor fisico desligado devido a um pico de tensdo, 20 minutos para reinicializacdo e manutencao corretiva do sistema, apds uma atualizagao.
2022: Servidor fisico desligado devido a atualizagdo 20 minutos para reinicializa¢do, queda da central telefénica e queda do link de internet.

Tempo de Atendimento de Chamados

Tempo para atendimento de chamados ndo deve ultrapassar 24H da abertura do chamado.

Média por chamado
em 2022

Média por chamado
em 2021

6h27min

Total de chamados
em 2022

Total de chamados
em 2021

1005

Analise de indicador:

2021: Devido ao desligamento do nosso Analista de Tl, a duracdo dos atendimentos de chamados foi afetada negativamente.

2022: Aumento na média de horas devido a queda de link, vdrios chamados eram relacionados a esse problema que demorou uma média de 7 horas para resolver.

Relatorio de Sustentabilidade - 2022 Pagina 55



Relatorio de

Sustentabilidade
2022

1. A Gelopar
2. Meio Ambiente
3. Praticas Trabalhistas e Direitos Humanos

4. Etica

5. Compras Sustentaveis
Politica de Compras Sustentaveis
Meio Ambiente

Questionario sobre Praticas Ambientais
e Sociais

Cédigo de Conduta
CertificacOes dos fornecedores
Residuos e Descartes

Treinamento de compradores em
guestdes sociais e ambientais

Fornecedores com RAC em aberto para
adequacao

=
@celopar )) anos
=




Relatério de

, . . . Praticas Trabalhistas . Compras =
Sustentabilidade Sumidrio A Gelopar Meio Ambiente L Etica p’ . @eelopar )) anos
2022 e Direitos Humanos Sustentaveis /A

Politica de Compras Sustentaveis

A Politica de Compras Sustentaveis da Gelopar tem como objetivo promover a adogdo
de critérios e condutas voltadas a sustentabilidade ambiental e social, associados aos
critérios econémico-financeiros, no processo de aquisicdo de produtos e contratacdo de
servicos por parte da Gelopar, assim como desenvolver iniciativas internas que promovam a
sustentabilidade em suas operagdes.

Meio Ambiente

A Gelopar é uma empresa responsavel, sustentavel e cuidadosa com o meio ambiente
e seus recursos naturais e julga isto como indispensdvel para suas atividades, por isto
fornecedores e parceiros devem reconhecer e garantir que evitardo efeitos negativos ao
meio ambiente, no que tange as atividades ligadas a nossa empresa.

Temos o compromisso com a melhoria continua, em todos os setores da empresa, e
por isso procuramos sempre o desenvolvimento sustentavel.

Porcentagem de fornecedores avaliados em Préticas
Ambientais e Sociais

10%

Analise Grafica:

A Gelopar considerou para avaliagdo, os seus principais fornecedores, que representaram
80% do seu volume de compras no ano de 2021 ou que fornecem materiais que possam ser
criticos ao meio ambiente, além de novos fornecedores que comecaram o fornecimento em 2022
e que também foram considerados criticos para sua cadeia de suprimentos. Desta forma de um

90%

= Total de fornecedores avaliados u Total de fornecedores néo avaliados total de 451 em presas, 49 foram avaliadas.
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Questionario sobre Praticas Ambientais e Sociais

Com o objetivo de ter uma relagao transparente e responsdvel junto aos nossos fornecedores, e pela busca por parceiros que visam sempre respeitar as legislacoes,
cddigos e normas socioambientais, econémicas e trabalhistas vigentes, a Gelopar implantou a partir de margo 2022 em seu relatério de Qualificacdo de Fornecedores, um
questionario sobre Prdticas Ambientais e Sociais, a fim de ja obtermos durante o processo de desenvolvimento de fornecedor, se 0 mesmo estd de acordo com as Praticas

Sustentaveis que defendemos.
Para a aplicacdo deste questiondrio aos fornecedores que ja sdo ativos, serd levada em conta também, a curva ABC do ano de 2021, com a intencdo de avaliarmos os

fornecedores criticos de nossa empresa.

Percentual de faturamento do ano de 2021 de Percentual de novos fornecedores avaliados
fornecedores avaliados x fornecedores ndo avaliados

6%

80%

91%
% total do faturamento de fornecedores avaliados
Novos fornecedores avaliados ® Fornecedores avaliados conforme curva ABC de 2.021

= % total do faturamento de fornecedores ndo avaliados

Analise Grafica: Anidlise Grafica:
As empresas avaliadas, referente a curva ABC do ano de 2021, representaram Das 49 empresas avaliadas, 03 sdo novos fornecedores de MP, cujo a Gelopar
80% do valor total de compras da Gelopar no mesmo ano. os considera criticos em sua curva ABC de fornecimento. Dados com base no

MRCS - Mapeamento de Riscos a Compras Sustentdveis.
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Porcentagem de fornecedores que responderam ao Porcentagem de fornecedores em situagao controlada
Questionario sobre Praticas Ambientais e Sociais e fornecedores em adequagao
4% 4%

96%
96%
» Total de fornecedores em situacdo controlada
= Fornecedores que responderam a avaliagdo = Fornecedores que ndo responderam a avaliagdo u Total de fomecedores em situagio de adequacgo
Analise Grafica: Analise Grafica:
Das 49 empresas avaliadas, apenas 4% das empresas nao responderam ao Dados com base nas respostas dos fornecedores avaliados sobre Praticas
questionario, sendo estipulado um prazo, para retorno, passivel de abertura de ambientais e sociais. Dados encontram-se no MRCS (Mapeamento de Riscos
RAC. a Compras Sustentaveis).
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Cédigo de Etica e Conduta do Fornecedor

Através do Codigo de Etica e Conduta do Fornecedor, pretendemos demonstrar as diretrizes que norteiam o relacionamento da Gelopar perante seus fornecedores. Este
Cédigo de Etica e Conduta do Fornecedor abrange todos os fornecedores da Gelopar, bem como, suas empresas coligadas e controladas, nos paises onde atuam. Ressaltamos
também que este Codigo de Conduta do Fornecedor também faz parte de nossa Politica de Compras Sustentaveis.

Porcentagem de fornecedores que receberam
o Coédigo de Etica e Conduta do Fornecedor

10,0%

90,0%

Fornecedores que receberam o Cadigo de Conduta do fornecedor Gelopar

= Fornecedores que ndo receberam o Codigo de Conduta do fornecedor Gelopar

Anidlise Grafica:
Porcentagem baseada no nimero de fornecedores em que a Gelopar teve no ano de 2021, total de 451 empresas.
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Certificacoes dos Fornecedores
Porcentagem de fornecedores que possuem certificagao Percentual de empresas certificadas com SA 8000

1SO 14001

Fornecedores gue possuem certificado 1SO 14001 Formecedores que possuem certificado SA 8000
= Fornecedores que ndo possuem certificado 1SO 14001 = Fornecedores que ndo possuem certificado SA 8000
Analise Grafica: Analise Grafica:
Das 49 empresas avaliadas, 40 empresas responderam ao questionario, destas, Das 49 empresas avaliadas, 40 empresas responderam ao questionario,
17% sao certificadas em ISO 14001. destas, nenhuma é certificada em SA 8000.
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Residuos e Descartes

Solicitamos aos nossos fornecedores e parceiros, que procurem estar alinhados a tais condutas e praticas em relacdo ao Meio Ambiente e que possam descartar e reciclar
adequadamente os residuos gerados em seus processos, respeitando todas as normas legais para tal e o Cédigo de Conduta do Fornecedor.

Total de empresas que reutilizam seus residuos

100%

92%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

8%
10%

0%

Fornecedores que reutilizam residuos Fornecedores gue ndo reutlizam residuos

Analise Grafica:
Dados com base nas respostas dos fornecedores avaliados sobre Praticas ambientais e sociais. Dados encontram-se no MRCS (Mapeamento de Riscos a Compras
Sustentaveis).

Treinamento de Compradores em questoes Sociais e Ambientais

Com base nos principios, critérios e condutas, apresentados em nosso Cédigo de Etica e Conduta do Fornecedor e em nosso relatério de Politicas de Compras Sustentaveis,
a Gelopar realizou em 2021 o treinamento e capacitagao de 100% de sua equipe de Suprimentos, para que todos possam estar alinhados com as diretrizes apresentadas em seus
relatérios. Em 2022 ndo teve nenhuma contratagdo de compradores, portanto se manteve o quadro de 100% da equipe treinada.
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