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4° Relatorio de Sustentabilidade

GRI 102-50 / 102-51 / 102-52 / 102-53 / 2-3

Bem vindo(a) ao 42 Relatorio de Sustentabilidade da Gelopar.

Este relatorio foi elaborado por nos e pautado nas diretrizes que contemplam as iniciati-
vas ESG (Environmental, Social and Governance). Os dados apontados neste documento sao
atualizados anualmente e demonstram os principais destaques e impactos da Gelopar no ano

de 2023 (01 de janeiro a 31 de dezembro), reafirmando o compromisso com a transparéncia, o
meio ambiente, as praticas de governanca e a melhoria continua.

GRI - Global Reporting Initiative

O Relatorio de Sustentabilidade 2023 da Gelopar esta baseado nos indicadores GRI. Vocé
identificara abaixo de cada titulo a descricao de qual norma se aplica ao tema.

ESG - Meio Ambiente, Social e Governanca

O Relatorio de Sustentabilidade 2023 da Gelopar esta baseado no ESG. Sao a¢oes voltadas
para o Meio Ambiente, Social e Governanca.

Q @ @ Gelopar
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ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

O Relatorio de Sustentabilidade 2023 da Gelopar esta baseado nos ODS's que sao os Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel, vocé identificara ao lado direito de cada titulo o selo
da ODS referente ao tema.

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram estabelecidos pela Organiza-

cao das Nacoes Unidas (ONU) em 2015 e compoem uma agenda mundial para a construcao e
implementacao de politicas publicas que visam guiar a humanidade até 2030.
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Mensagem da Diretoria

Handressa Karine Dallolmo Laufer

Caro(a) Leitor(a),

A Gelopar em mais de 50 anos de historia sempre pautou suas agoes nos principios de
governanga, responsabilidade social e cuidado com o meio ambiente, o que faz de nos certa-
mente uma empresa sustentavel.

Neste documento, compartilhamos com orgulho as conquistas, desafios e compromissos
da Gelopar em sua jornada rumo a sustentabilidade. Em um mundo que demanda agoes
concretas para preservar nosso planeta, estamos comprometidos em liderar pelo exemplo e
contribuir para um futuro mais sustentavel.

Ao longo do Ultimo ano, intensificamos nossos esfor¢os para integrar praticas sustenta-
veis em todas as facetas de nossa operagao. Desde a gestao responsavel de recursos até a
promocao da responsabilidade social. O Relatorio de Sustentabilidade 2024 destaca as inicia-
tivas que impulsionam nossa visao de um ambiente empresarial sustentavel.

Nossos colaboradores foram pec¢as fundamentais nesse percurso, demonstrando um com-
prometimento exemplar com a causa. Agradecemos a cada um de voceés por sua dedicagao e
esfor¢o continuo em tornar a Gelopar uma referéncia em sustentabilidade.

Destaco os grandes avan¢os que tivemos no compromisso da reducao de emissao de gases
de efeito estufa, onde a Gelopar teve suas metas a curto prazo(2030) aprovados pelo SBTi,
programa vinculado a Organizagao das Nagoes Unidas, fazendo com que a Gelopar faga parte
de um seleto grupo de empresas brasileiras com este compromisso.

Convidamos a todos a explorar o Relatorio de Sustentabilidade 2024 da Gelopar, onde
detalhamos nosso progresso e tragamos o caminho a frente. Este relatorio nao apenas reflete
nossas realizacoes, mas também estabelece novos objetivos ambiciosos, pois acreditamos
que sempre ha espago para crescer e fazer a diferenca.

Agradecemos por sua continua parceria e apoio enquanto avangamos em direcao a um
futuro mais sustentavel para todos. Estamos ansiosos para compartilhar este capitulo signi-
ficativo de nossa jornada com voceés.

Boa leitura!
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Nossa Historia

GRI2-1/2-2] 2-6

A Gelopar Refrigeracao Paranaense Ltda.
foi fundada em 1972 no bairro do Pinheirinho
na capital Paranaense. Atualmente com mais
de 50 anos de tradicao esta localizada no Cen-
tro Industrial do municipio de Araucaria, na
Regiao Metropolitana de Curitiba no Parana,
em uma unidade industrial de 25.500m? de
area construida, em um terreno de 80.000m?,
além de um Centro de Distribui¢cao de 7.500m?
em Araucaria. A empresa atende todo o mer-
cado nacional e varios outros paises com to-

Curitiba/PR

- A Gelopar

tal respeito e compromisso, fornecendo seus
produtos a estabelecimentos comerciais,
como padarias, casas de carnes, mercearias,
lojas de conveniéncia, sorveterias, bares, res-
taurantes e supermercados de pequeno e
médio porte. Aléem disso, as grandes indis-
trias de bebidas, polpas, sucos, gelo, sorvetes
e alimentos também contam com os produ-
tos Gelopar.

Vista aérea da Gelopar 2023
Araucaria/PR

O comprometimento e a dedicagao foram essenciais para que a empresa obtivesse re-

conhecimento e expandisse seus produtos também para o exterior. Em mais de 50 anos de
historia aproximadamente 2,5 milhoes de produtos foram produzidos e comercializados pela
Gelopar.

Os produtos fabricados pela Gelopar possuem Certificacao de Seguranca Compulsoria,
instituida pelo Inmetro. Este selo € a garantia de que os produtos foram testados e encon-
tram-se adequados a norma que regulamenta os requisitos de Seguranca de Aparelhos Ele-
trodomeésticos e Similares, visando prevenir acidentes de consumo e proteger os clientes
em relacao aos riscos elétricos, mecanicos, térmicos, de fogo e radiacao dos aparelhos, em
utilizacao normal.

A conexao entre profissionais experientes,
tecnologia, infraestrutura completa e produ-
tos de qualidade faz da Gelopar a marca lider
em equipamentos de refrigeracao para gas-
tronomia.

Maquinarios e equipamentos utilizados
no processo de fabricacao estao em constan-
te renovagao para atender a grande deman-
da com muita eficiéncia e qualidade e, dessa
forma, corresponder as expectativas de seus
clientes.
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GRI 2-6

@ Linha do Tempo P

1972 1974 1982

Primeira Sede - Alugada Primeira Sede Propria Primeira Filial
Centro Civico - Curitiba Curitiba/PR Curitiba/PR

1998 1993

. Aquisicao da Maisfrio Mudanca da Sede Segunda Filial e C.D.
: Nova marca da Gelopar Araucaria/PR Curitiba/PR

2012 2022 2023
Abertura do novo C.D. Aniversario de 50 anos Sede atual da Gelopar
Araucaria/PR Logomarca comemorativa Araucaria/PR
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Missao, Visao e Valores

GRI 2-16

A Gelopar Refrigeracao Paranaense Ltda. vem ao longo de sua trajetoria, priorizando a
satisfacao de seus clientes e praticas socioambientais, atuando sempre em conformidade
com seu Sistema de Gestao da Qualidade e as normas aplicaveis aos processos, produtos e
ao meio ambiente.

, , Politica da Qualidade .
Satisfazer o cliente, produzindo com qualidade e melhorando continuamente os

processos.

Yy 4 Missao .
Desenvolver e produzir equipamentos de refrigeracao comercial, de forma sus-
tentavel que atendam as expectativas do mercado nacional e internacional.

Visao
Ser uma empresa inovadora, competitiva e sustentavel, que promova agoes so-
cioambientais atendendo a satisfacao dos colaboradores, clientes, fornecedores

e socios.

o Valores o
Valorizagao do colaborador e respeito as diversidade;

Crescimento continuo e sustentavel;
Parceria com clientes e fornecedores, atuando dentro dos principios éticos;
Compromisso com o bem estar social e 0 meio ambiente.
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Nossas Principais Certificacoes

GRI 103-2

Ciente de que produtos devem ser acompanhados de um servico técnico de qualidade e
também de que o Pos-venda cada vez se torna um fator ainda mais decisivo para o processo
de compra do consumidor, a Gelopar conta com uma ampla rede de Assisténcia Técnica Auto-
rizada, que oferece 6timo servico de suporte técnico e venda de pecas de reposicao para todo
o Brasil e diversos paises do exterior.

Inmetro
Desde 2012 a Gelopar cumpre com a exigéncia de certifi-
cacao de seus produtos vendidos no Brasil, de acordo com
as portarias vigentes e o codigo de defesa do consumidor,
com foco na seguranc¢a dos produtos e atendimento eficaz
ao consumidor.

1SO 9001

Prezando pela padronizacao de seus processos, desde
2002 a Gelopar mantém a certificagao de seu Sistema de Ges-
tao da Qualidade em atendimento a norma ISO 9001 que visa
a exceléncia de processos e servigos.

S Mark

Em 2018 a Gelopar recertificou seus produtos para o mer-

cado Argentino, com foco na seguranca dos produtos, aten-
dendo a legislacao em vigor no pais.
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Politica Ambiental 0086

A Gelopar tem em seu escopo ambiental o compromisso com a melhoria continua da sua
gestao em todos os niveis, na sua fabrica, centro de distribuicao e assisténcia técnica. Sua
visao € ser uma empresa que aplica os principios da gestao ambiental e o desenvolvimento
sustentavel.

Os resultados apresentados no indicador referem-se a quantidade média de participa-
coes nos treinamentos de meio ambiente, salde e seguranca do trabalho. Os treinamentos
compreendem: integracoes para novos colaboradores, treinamentos operacionais, SIPATMA e
dialogos de seguranca.

Média mensal de colaboradores treinados pelo SESMT

342 ﬁw

em 2022 (I(j()[)

Residuos Gerados CLRLELE,

GRI 306-3 / 306-4 [ 306-5

Na Gelopar ha diversos tipos de coletores, um para residuos de rejeitos (nao reciclaveis)
e outros para residuos reciclaveis, como plasticos, papel, metal, vidro que sao destinados as
empresas especializadas. Além dos coletores a Gelopar incentiva o uso de embalagens retor-
naveis de seus fornecedores.

Total de Residuos Gerados (Ton.)

1.381,04 @

em 2022

Analise:
Ao analisar os indicadores referentes a geracao de residuos na Gelopar, conclui-se que em 2023
obteve-se um aumento de 5,2% em relagao a 2022, justificada pelo aumento da producao.
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Total de Residuos Classe | (Ton.)

P s BT
e Anbiae )8 B ¥
SECENTECH e A
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Certificamos ter recebido da Emgrcsa GELOPAR REFRIGERACAO
PARANAENSE LTDA — CNPJ: 75.109.074/0001-60, o produto abaixo relacionado,
conforme a NF 756153 de 23/01/2023.
T l d R - d Cl I I A T * 26 Quilos de fluidos refrigerante R134 para descarte.
otal de Residuos Classe on.
Estes fluidos serdo devidamente acondicionados de acordo com a norma técnica NBR
12274:2010 para destinagdo final
Declaramos também que, no caso de fluido refrigerante sem possibilidade de
Regeneragio terd seu destino conforme resolugio CONAMA 340/03.
e m 2 02 2 Porto Alegre, 24 de Janeiro de 2023
/%/a—; .(/}(A/A/' »y/v-—‘.a 12
PN Adio Webber Lumertz
Total de Residuos Classe 1l B (Ton.)
L]

Analise:

Os resultados apresentados no indicador referem-se a quantidade de residuos gerados nos anos
de 2022 e 2023 (em toneladas). Observa-se um aumento na geracao de residuos Classe | - Perigosos e
Classe Il A. O aumento deve-se ao aumento da demanda de producao (Residuos Classe Il A) e também

pelo aumento das demandas do ambulatorio e geracao de lodo de fossa séptica (Residuos Classe ).
Observa-se também que 95,5% dos residuos gerados sao reciclaveis.

Porcentagem de residuos Reciclaveis e Nao Reciclaveis

96,3% %

reciclado em 2022

3,7%
nao reciclado em 2022

Analise:
Conclui-se também que a maior quantidade de residuos gerados na cadeia produtiva da empresa

é de residuos reciclaveis, ou seja, de materiais que sao coletados por empresas especializadas em
destinacao final, e retornam para a industrializagao, evitando a extracao de recursos da natureza.
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Agua e Efluentes 006

GRI 303-1/ 303-3

Preocupada em evitar o consumo desnecessario de agua e em realizar o adequado trata-
mento de efluentes, a Gelopar procura incentivar os seus colaboradores quanto ao consumo
consciente e praticas sustentaveis, além de possuir uma equipe preparada para o adequado
controle e monitoramento da qualidade da agua consumida e descartada no corpo hidrico.
Além disso, nao utiliza em seus processos agua da concessionaria. Para o consumo, utiliza-se
a agua do poco artesiano que possui outorga e atende todos os critérios estabelecidos na
legislagao vigente.

Realiza-se também o tratamento do efluente gerado pelo esgoto sanitario, onde apos o
tratamento a agua € lancada no corpo receptor. A cada trés meses, conforme determina a
legislacao ambiental, realiza-se a analise da qualidade do efluente com laboratorios certifi-
cados, para garantir o descarte correto.

Alguns exemplos de praticas sustentaveis e controles adotados pela Gelopar:
« Nao utilizar mangueias para lavar/varrer cal¢adas;

« Diminuir o tempo durante o banho;

 Desligar o chuveiro sempre que possivel;

« Manter a torneira fechada;

« Cuidar dos vazamentos;

«  Monitoramento da qualidade da agua;

- Utilizar a agua tratada sempre que possivel.

Consumo Médio Mensal de Agua (litros)

1.050.910

Litros de agua (més)
consumidos em 2022

Consumo Médio Mensal de Agua por Pessoa (litros)

1.660

Litros de agua consumidos
por pessoa/meés em 2022

Analise:

Em todo processo produtivo da Gelopar ndo é utilizada agua no processo de fabricagao de produ-
tos. A agua é utilizada exclusivamente para o bem-estar dos colaboradores (consumo proprio, banho
e sanitarios) e limpeza das areas da empresa. O restaurante da empresa também é responsavel por
grande parte do consumo, tanto na preparacao de alimentos, quanto na lavagem de loucas.

Ao analisar os indicadores referentes ao consumo de agua na Gelopar, conclui-se que em 2023
obteve-se um aumento de 2,5% em relagao a 2022, justificado pelo aumento do nimero de colabora-
dores (média de colaboradores 2022: 633 / média de colaboradores de 2023: 645).
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Descarte Médio Mensal de Efluentes (litros)

288.167

Litros de efluentes
lancados/més em 2022

Analise:
Ao analisar os indicadores referentes ao descarte mensal de efluente, conclui-se que em 2023
obteve-se uma reducao de 6% em relacao a 2022.

@ Energia Elétrica 06

A Gelopar orienta os colaboradores a desligar computadores, monitores e demais equi-
pamentos que nao estejam sendo utilizados ou inativos por mais de 15 minutos, configurar
o computador para economizar energia (regular o brilho da tela, configurar o tempo para o
micro entrar em modo de espera ou em hibernacao quando estiver ocioso), se for o primei-
ro a chegar a sala, nao ligar os outros computadores e se for o Gltimo, verificar se esta tudo
desligado, utilizar o ar condicionado somente quando a temperatura ambiente exigir confor-
to térmico. Ajustando o ar condicionado entre 22° e 24° (a variagao de um grau pode elevar
em até 8% o consumo de energia), quando o aparelho estiver ligado, mantenha as portas e
janelas bem fechadas para que o ar quente externo nao entre, desligar lampadas e ar condi-
cionado ao sair da sala e se possivel, utilizar luz natural.

Consumo Total de Energia Elétrica (MWh)/Més

3.708,530

MWh consumidas
em 2022

Consumo Médio de Energia Elétrica por equipamento (MWh)/Més

0,037

MWh consumido/més por equi-
pamento produzido em 2022

Analise:

Embora o consumo total de energia elétrica/més tenha aumentado de 2022 para 2023, quando
se analisa o consumo por equipamento produzido pela Gelopar, verifica-se que houve reducao no
consumo.
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Substituicao de Lampadas Convencionais para LED

Com o objetivo de melhorar a iluminacao da fabrica e reduzir o consumo de energia elé-
trica e emissao de GEEs, a Gelopar planejou a substituicao das lampadas de todo seu proces-
so produtivo, com a estimativa de reducao de 2020 ate final de 2024 em 198,84 KW de carga

instalada.

Substituicao de 15 lampadas de vapor de mercirio de 450 Watts por 10 lu-
minarias de LED de 150 Watts, gerando uma reducao de 5.250 W de carga
instalada.

Substituicao de 80 lampadas de vapor de mercurio de 450 Watts por 60 lumi-
narias de LED de 150 Watts, gerando uma reducao de 27.000 W de carga
instalada.

Substituicao de 134 lampadas de vapor de mercirio de 450 Watts por 100
luminarias de LED de 150 Watts, gerando uma reducio de 45.300 W de

carga instalada.

Substituicao de 145 [ampadas de vapor de merclrio de 450 Watts por 54 lu-
minarias de LED de 150 Watts, gerando uma reducao de 57150 W de carga
instalada.

Serao substituidas 197 lampadas de vapor, sendo 134 a vapor de mercdrio de
450 Watts e 63 a vapor metalico de 280 Watts por 92 luminarias de LED de 150

Watts, gerando uma reducao de 64140 W de carga instalada.

Utilizacao de Claraboia Industrial

Com a finalidade de melhorar o conforto termico no ambiente de trabalho, utilizando
recursos naturais para a iluminacao e circulagao do ar da fabrica, a Gelopar utiliza em sua
estrutura predial, claraboias no telhado e defletores em acrilico nas paredes, para reforcar a
claridade e a ventilagao da fabrica de forma sustentavel, exigindo menos dos equipamentos
de iluminacgao e ventilacao.
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@ Outras Acoes Realizadas pela Gelo

666006

Reutilizacao de Papel Sulfite

A Gelopar incentiva a reducao de impressao, imprimindo apenas o que
for necessario, utiliza tecnologias disponiveis para evitar impressoes des-
necessarias (computador, e-mail, scanner, aprovacao de documentos, etc.),
apoia utilizacao de impressao em frente e verso, faz o reuso de papel, sem-
pre que nao for utilizado frente e verso. Exemplos: confeccao de blocos de
anotacoes, lembretes, utilizagao como rascunho, etc. e utiliza papel recicla-
do.

Panos Retornaveis

Prevendo reduzir o impacto ambiental na destinagao de residuos, a Gelopar eliminou o
consumo de estopas e panos descartaveis. Desde 2008, os panos utilizados no processo, sao
enviados para lavagem e higienizacao, retornando para novo ciclo de uso.

214175

consumo de panos baseado
na reutilizacao em 2022

Analise:
Aumento do nimero de panos enviados para lavagem e higienizacao se deu pelo aumento do na-
mero de funcionarios e de produtos produzidos.

Residuos de Saude

O lixo hospitalar/substancia infectante gerado no ambulatorio da empresa, sao descarta-
dos por empresa especializada.

1,3

Kg de residuos de saude
gerados em 2022

Analise:

Ao analisar os indicadores referentes a geracao de residuos da sadde na Gelopar, conclui-se que
em 2023 obteve-se um aumento de 73% em relagao a 2022. O aumento de atendimento no ambulatorio
justifica a quantidade maior de residuo gerada.
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Lixo Eletronico

O Brasil € o pais da América Latina que mais descarta aparelhos eletroeletronicos. Esti-
ma-se que anualmente sao gerados 2 milhoes de toneladas desse tipo de residuo e apenas
3% é reciclado.

Com o objetivo de contribuir com a promocao da pratica de reciclagem e reduzir o impac-
to ambiental, a Gelopar promoveu durante a SIPATMA - Semana Interna de Prevencao de Aci-
dentes e Meio Ambiente, a “Campanha de coleta de residuos eletroeletronicos”. A campanha
estimulou a separagao e destinacao correta do residuo eletronico por parte dos colaborado-
res e resultou na coleta de 73 itens na fabrica da Gelopar e 53 itens no Centro de Distribuicao.
Apos o periodo de coleta, os residuos coletados (modens, tablets, radios, celulares, etc) fo-
ram destinados a Associacao de Catadores de Materiais Reciclaveis - Reciclar Araucaria.

126

itens de residuos
eletronicos coletados

Transporte Fretado

Pensando na emissao dos gases de efeito estufa, viloes do aquecimento global, e saben-
do que o Transporte Fretado além de possuir baixo impacto ambiental e urbano - retira em
média 21 carros das ruas, ofertamos aos nossos colaboradores esta op¢ao de mobilidade.

No ano de 2023, a empresa ofertou 8 linhas de fretado, e destas uma média de 236 cola-
boradores utilizaram as linhas como forma de transporte.

243

colaboradores utilizaram o
transporte fretado em 2022

Area de Preservacao Ambiental

A Gelopar realiza a manutencao/preservacao de areas verdes (jardinagem) no interior da
empresa e da APA (Area de Preservacao Ambiental) no seu entorno.
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Conscientizacao dos Colaboradores

Exemplo de informativo mensal de meio ambiente, saude e seguranca enviado por e-mail
e divulgado nos editais internos da empresa.

X -+
INFORMATIVO DE MEIO AMBIENTE, SAUDE E SEGURANGA
REALIZAGCAO: JUNHO DE 2023

PRESERVAGAO DO MEIO AMBIENTE: CONSUMO CONSCIENTE DE AGUA

No dia 05 de Junho é comemorado o Dia Mundial do Meio Ambiente e tem por finalidade conscientizar a respeito
da importéncia de preservar os recursos naturais. Dentre todas as ag8es que podem ser adotadas para contribuir
com a preservagdo do meio ambiente, destaca-se como a principal pratica, o consumo de agua de forma
consciente. Segundo a ONU (Organizag3o das Nag8es Unidas), cada pessoa precisa de 110 litros de dgua por dia
para atender suas necessidades basicas. O consumo médio do brasileiro é de 154 litros por dia, o que significa

que é necessario otimizar o uso deste recurso natural.

Veremos neste informativo quais agdes podem ser adotadas no dia a dia para reduzir o consumo de agua:

1) Feche bem a torneira:
Uma torneira pingando gera o desperdicio de aproximadamente 46 litros de 4gua por dia.

2) Lavando a calcada:

Utilize a vassoura e n3o a mangueira, e logo jogue um balde d'4dgua e economize até 250 litros
de agua.

3) Escovando os dentes:

Deixe a torneira fechada enquanto escova os dentes e economize até 11 litros de dgua.

4) Tome banhos rapidos:
Banhos réapidos ajudam a economizar agua e energia. Estima-se que se vocé reduzir apenas 1

0 X% 0 &

06660 minuto do tempo do seu banho, ao final do ano, vocé tera ajudado a economizar 3.285 litros

de agua.

5) Lavando a louga:
Primeiro, passe a esponja, ensaboe e depois enxague tudo de uma sé vez, economizando até
105 litros de agua.

K
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@ Acdes Climaticas =T

As mudancas climaticas sao transformacgodes a longo prazo nos padroes de temperatura e
clima.

Essas mudancas podem ser naturais, como por meio de variagoes no ciclo solar. Mas, des-
de 1800, as atividades humanas tém sido o principal impulsionador das mudancas climaticas,
principalmente devido a queima de combustiveis fosseis como carvao, petroleo e gas.

A queima de combustiveis fosseis gera emissoes de gases de efeito estufa que agem como
um grande cobertor em torno da Terra, retendo o calor do sol e aumentando as temperaturas.

Mudancas Climaticas Globais

Conse-

queéncias Aumento da Eventos externos e Escassez de
Temperatura cronicos no clima recursos

Fome Mortes

Emissoes de Gases do Efeito Estufa

Responsabilidade Riscos Oportunidades

Medir os Definir metas baseadas Mapear Riscos e Fazer a Gestao
impactos em ciéncia Oportunidades Climatica
O que é -
f(git07 Inventario de emissoes de|| Adesao ao SBTi Science ||Analise de rﬁgiezszr:s
: Gases do Efeito Estufa Based Targets iniciative cenarios emigssées
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Emissoes de Gases do Efeito Estufa — 2019/2022

Emissoes totais historicas Escopos 1e 2

1400
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O inventario de emissoes de GEEs do ano base 2023, sera produzido no primeiro semestre de 2024,
ficando disponivel no Relatorio de Sustentabilidade de 2024.
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A Gelopar esta a

de 2023.

Assim, apresentamos nas Figuras 3 e 4 os indicadores e metas de emissao alinhados ao

SBTi.

Metas e Indicadores

linhada ao estado da arte em ciéncias climaticas, ou seja, ndés possuimos
metas alinhadas ao Acordo de Paris para esforcos de manter o aquecimento global abaixo de
1.59C. Nossas metas foram validadas pelo Science Based Targets initiative (SBTi) em agosto

Meta Escopo 1e 2
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@ Substituicoes de gases

Fundamentada em sua responsabilidade social e ambiental, atendendo ao Protocolo de
Montreal, a Gelopar eliminou o uso dos gases HCFCs e vem reduzindo gradativamente o uso
dos HFCs, substituindo por produtos com menor impacto ambiental.

Gases Refrigerantes

ODP* GWP**
R22 0,05 1.810
R404a 00 3.920
R134a 00 1.430
R290 00 03

Agentes Expansores

Agentes ODP* GWP**
R141b oM 725
Ciclopentano 00 11
HFO >0 <7

*ODP - Ozone Depletion Potential (Potencial de destruicdo da camada de ozénio)
**GWP - Global Warming Potential (Potencial de Aquecimento Global)

Linha do Tempo

‘ Inicio da utilizagdo do gas R141b. |
@ ‘ Inicio da utilizagcao dos gases R22 e R404a. |
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Conversao para o gas R134a.

Instalagao do gas R290 para Linha Profis-| | Conversao do agente de expansao R141b
sional. para Ciclopentano na Linha Profissional

Inicio do Projeto PNUD (Programa Brasileiro de Eliminacao dos HCFCs), concluido
em 2019.

Conversao para o agente de expansao
HFO.

Ampliagao do gas R290 para a Linha Refrigerada.
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@ Monitoramento de emissoes dos GEEs

Desde 2019 a Gelopar, monitora e declara publicamente suas emissoes dos Gases de Efei-
to Estufa - GEEs. Comprometida com o Science Based Targets initiative (SBTi), desde 2021,
teve em 2023 suas metas validadas com base na ciéncia por este organismo, firmando o com-
promisso de reduzir suas emissoes pela metade até o ano de 2030.

@ ‘ Inicio da realizacao de inventario anual de emissao de GEEs na Gelopar.

Reconhecimento do governo por decla-
rar publicamente as emissoes de GEEs

Comprometimento firmado com o SBTi
e Pacto Global da ONU para redugao de
suas emissoes.

Obtencao do Selo Clima Parana na Ca-
tegoria B, pelo engajamento em Acoes
Climaticas

Submissao das metas junto ao SBTi para
reducao de suas emissoes

Obtencao do Selo Clima Parana na Ca-
tegoria B, pelo engajamento em Acoes
Climaticas

Validacao das metas de reducao das
emissoes de GEEs, com Base na Ciéncia
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@ SBTi - Science Based Targets initiative

O SBTi & um organismo global que permite as empresas definirem metas ambiciosas de
reducao de emissoes em linha com os mais recentes dados cientificos sobre o clima. O seu
objetivo é acelerar as empresas em todo o mundo para reduzirem pela metade as emissoes
antes de 2030 e atingirem emissoes liquidas zero antes de 2050. O SBTi avalia e aprova de
forma independente as metas das empresas.

A iniciativa € uma colaboragao entre o CPD, o Pacto Global das Nagoes Unidas, o World

Resources Institute (WRI) e o World Wide Fund for Nature (WWF) e um dos compromissos da
We Mean Business Coalition.

SCIENCE
BASED
TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

A iniciativa Science Based Targets (SBTi) validou em 31/08/2023 as metas de reducao de
emissao dos Gases de Efeito Estuda (GEE) com base cientifica apresentadas pela Gelopar.

mwernon o 1.9°C M3 €.

4

Saiba mais so-
bre a iniciativa
SBTi clicando
na imagem ao
lado.



https://sciencebasedtargets.org
https://sciencebasedtargets.org
https://sciencebasedtargets.org
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@ Selo Clima Parana

adesao ao programa em 2021.

compromissos firmados pelo Governo do Estado:

O Governo do Estado do Parana, por meio da Secretaria do Desenvolvimento Sustentavel
(SEDEST), certificou em 09 de novembro de 2023, 132 organizagoes com o Selo Clima Parana
2023, em sua 92 edicao, sendo a Gelopar premiada pelo terceiro ano consecutivo, desde sua

A iniciativa reconhece empresas e instituicoes que, voluntariamente medem suas
emissoes de GEEs, divulgam e adotam medidas para reduzir a pegada de carbono e combater
as mudancas climaticas, também avalia o nivel de maturidade dos participantes em acoes
socioambientais e atendimento aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

A metodologia praticada para obtencao do selo foi desenvolvida com base nos seguintes

Agenda 2030 da ONU e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel; as campanhas Race
to Zero e Race to Resilience; e a Declaracao de Edimburgo.

W
GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

SELO |

CLIMA
PARANA |

Em nome da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Sustentavel
- Sedest concedemos a

GELOPAR REFRIGERAGAO PARANAENSE LTDA

CNPJ 75.109.074/0001-60 , localizada no Estado do Parana,
0 SELO CLIMA PARANA, CATEGORIA “B” MERCADO INTERNO,
pela sua adesao ao Registro Publico Estadual de Emissdes de
Gases de Efeito Estufa.

Valdemar Bernardo Jorge

CERTIFICADO

Curitiba, 09 de novembro de 2023. %S;/{\
e
e ——

Secretério de Estado do Desenvolvimento Sustentavel

SELO|2023
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Politica de Direitos Humanos e Praticas Trabalhistas

Handressa Karine Dallolmo Laufer @ 9 g

A Politica de Direitos Humanos e Praticas Trabalhistas da Gelopar expressa publicamente
nossa responsabilidade e compromisso em respeitar todos os Direitos Humanos e os Direitos
Trabalhistas internacionalmente reconhecidos. Ela reflete os Padroes de Integridade Empre-
sarial da empresa e declara que a Gelopar procura fazer negocios com parceiros, clientes, for-
necedores e contratados que compartilham o mesmo compromisso com os direitos humanos
e trabalhistas.

Todos os empregados sao responsaveis por cumprir esta politica, que € comunicada in-
ternamente e externamente a todos os funcionarios, parceiros de negocios e outras partes
relevantes. A administracao incentivara os funcionarios a entender a politica e as leis aplica-
veis relacionadas a ela. A falta do cumprimento desta politica, dependendo das circunstan-
cias, pode resultar em agoes disciplinares sérias e até em rescisao contratual.

A Gelopar realiza constantemente campanhas de conscientizagao sobre Trabalho Infantil/
Forcado/Trafico Humano e Diversidade.

imagem ao

LA lado para ler a
S ] Politica de Di-
S reitos Huma-

: nos e Praticas

LSV TUS Trabalhistas treinados em 2022

@ Gelopar na integ ra.

0 TPREN AN
L3I

vy

@ Turnover

Em virtude da influéncia que o Turnover causa no clima organizacional, nos processos e
nas financas da empresa, a Gelopar busca constantemente o controle deste indicador, sendo
feito analise mensal pela area de Recursos Humanos com uma meta de 2,3%.

2%

turnover em 2022



https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
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Trabalho Infantil, Trabalho Forcado e Trafico Humano

GRI 408-1 9 g

A Gelopar é contraria e proibe a utilizacao de trabalho forcado, mao-de-obra infantil (com
excecao de aprendizes) e o trafico humano. Também nao pratica a retencao de documentos
originais de seus empregados e so contrata seus funcionarios em consonancia com a legis-
lacao trabalhista.

A Gelopar possui como meta a inexisténcia em suas atividades de trabalho forcado, de

trafico humano e de trabalho infantil (a excecao dos aprendizes), e mantém em nosso quadro
de colaboradores pessoas nas mais diversas faixas etarias.

Média anual de colaboradores por faixa etaria

Ano 18 a 27 anos 28 a 47 anos 48 a 62 anos 63 a 75 anos
Média 2022 295 284 9 04
Média 2023 319 293 100 05

@ Programa de Aprendizagem O

A Gelopar mantém contratos de parceria com organizagoes voltadas ao desenvolvimento
dos jovens aprendizes e temos contratos ativos de aprendizagem estudantil, sendo essa a
unica forma de contratagao inicial de colaboradores menores de idade. A Gelopar se compro-
mete em manter em seu quadro de colaboradores 4% de aprendizes, garantindo a inclusao
e qualificacao de jovens e adolescentes no mercado de trabalho inclusive sendo Empresa
Destaque no ano de 2023 pelo Apoio a Lei da Aprendizagem.

4,4%

, . media de aprendizes
ot cou® em 2022
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Programa de Diversidade e

GRI 405-1, 405-2

mento nao sera aceito e nem tolerada.

mulheres em 2022

Média anual de colaboradores por Grupo Etnico

Inclusao 0@

A Gelopar esta empenhada em garantir que cada empregado e potencial empregado se-
jam tratados de forma justa e digna. Assim sendo, qualquer pratica discriminatoria ilegal
baseada na raga, cor, sexo, orientagao sexual, idade, religiao, etnia, nacionalidade ou origem
social, situacao financeira, opinidao politica ou outra, deficiéncia, ou qualquer outro funda-

Colaboradores por género (%)

18%
2%

homem em 2022

Ano Amarela Branca Indigena Preta Parda
Média 2022 11% 60,1% 0,4% 5,9% 32,4%
Média 2023 11% 57,9% 0,3% 5,7% 35,0%

Modelo de divulgacao de vaga

AUXILIAR DE PRODUCAO

@ Gelopar

Eithéa 97
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Média de Diversidade Social de Minoritarios (%)

11,3%

minoritarios em 2022

Analise:
Para o calculo de diversidade social de minoritarios foram considerados os colaboradores idosos,
aposentados, estrangeiros e PCDs.

Média de Mulheres em Cargos de Lideranca/Gestao (%)

14%

mulheres em cargos
de lideranca em 2022

Média de Minoritarios em Cargos de Lideranca/Gestao (%)

22%

minoritarios em cargos
de lideranca em 2022

Analise:
Para o calculo de diversidade social de minoritarios em cargo de lideranca foram considerados os
colaboradores idosos, aposentados, estrangeiros e PCDs.

Cartilha de Diversidade e Inclusao

Q-

@ Vamos conversar sobre g
e L]

@
— Programa de

Diversidade
& Inclusao
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@ Gestio e Treinamento e Carreira O

A Gelopar oferece a seus empregados a educagao continuada através de programa de
treinamentos e cursos que desenvolvem os conhecimentos técnicos e comportamentais. En-
tre esses treinamentos destacamos o Programa de Integracao Funcional e os treinamentos
de mudanca de funcao quando o empregado apresenta um destaque na sua carreira dentro
da organizagao. Temos como pratica a promogao do desenvolvimento pessoal, qualificagao
e oportunidades de recrutamento interno cuja participagao € disponibilizada a todos os em-
pregados.

Promocoes

9

promocoes em 2022

Méritos

69

meritos em 2022

Recrutamento Interno

13

recrutamentos
interno em 2022
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@ Programa de Capacitagio e Desenvolvimento gy

GRI 2-24 3-3, 403-5, 404-1

A area de RH / Treinamentos utiliza deste programa para divulgar e indicar cursos, pales-
tras, workshops, treinamentos, leituras, videos, podcasts e materiais tanto externos quanto
aos promovidos internamente pela Gelopar para que os colaboradores possam aprimorar
ainda mais suas habilidades.

6h40min

média de horas por
colaborador em 2022

Analise:

Os treinamentos de novos colaboradores, antes nao computados, passaram por um processo in-
terno de registro, com isso todo novo colaborador é treinado sobre as atividades que ira executar e o
treinamento documentado como Instrucao de Trabalho, desta forma temos computado tudo o que foi
aprendido e toda a transmissao de conhecimento repassada a ele durante o periodo de experiéncia.

Embora a pratica de treinamento aos novos colaboradores seja processo ja executado a muito
tempo, mudar o processo para ter isso registrado, agao aumentou significativamente as horas de trei-
namentos internos realizados.

@ Acordos e Compensacoes de Jornada de Trabalho

A Gelopar realiza acordo coletivo com todos os colaboradores, atraves de votacao secreta,
sempre que ha oportunidade de compensacoes de jornada de trabalho para o gozo de folgas

prolongadas (ex. feriados).

acordos assinados
em 2022
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Beneficios para os Colaboradores

GRI 2-19, 2-23, 401-2, 403-6

A Gelopar oferece inUmeros outros beneficios como: alimentacao, plano de saude, plano
odontologico, convénio farmacia, seguro de vida, transporte publico e/ou fretado, prémio
de cartao mercado, clube de descontos em diversos estabelecimentos de salde, esporte,
alimentacao, lazer e educagao, convénio com instituicao bancaria com isencao de tarifas,
disponibilidade de empréstimos e financiamentos a juros mais acessiveis, etc.

Plano de Saude

Com Subsidio de 85% para
colaboradores e 60% para de-
pendentes e sem Co-participa-
cao.

Seguro de Vida
E Plano Funeral sem custo.

Saude Financeira

Consultoria para orientagcoes
financeiras sem custo para co-
laboradores, conjuges e filhos
com parceria do Apoio Pass.

Vale Alimentacao

Reajuste de 80%, com flexibili-
zagao para assiduidade.

Clube de
Descontos

Parcerias Corporativas em di-
versos segmentos (academia,
dojo, Lava Car, Lanches, Avia-
rio, Loja de Materiais de Cons-
trucao, Vestiarios, delivery).

Coleta de Sangue
In Loco

Uma vez por semana para faci-
litar processos médicos e en-
tregas de resultados.

Convénio Farmacia
Duas opgoes disponiveis e
oferta de entrega de medica-
mentos sem custo de frete.

Orientacao Social e
Juridica
Consultoria sem custo para co-
laboradores com parceria do
Apoio Pass.

Auxilio

Mobilidade
Recarga nos cartoes transpor-
te, opcao de 8 linhas de trans-
porte fretado, estacionamen-
tos.

Incentivo a
Educacao

Consultorio
Odontologico

Dentro das instalagoes da em-
presa, garantindo maior cuida-
do com a Sadde Bucal dos co-
laboradores com Plano ativo.

Salde Mental
Consultoria psicologica sem
custo para colaboradores, con-
juges e filhos com parceria do
Apoio Pass.

Reajuste Salarial

5,47% a todos os colaborado-
res.

Camiseta de
Uniforme
Entregue a todos do setor da
producao sem custo.

Parcerias Corporativas com Instituicoes de En-
sino com descontos para colaboradores e de-
pendentes, com Ensino Infantil, Fundamental,
Médio, Graduacao, Pos Graduacao, Escolas de

Idiomas e Cursos Profissionalizantes.
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Sindicalizados

GRI 102-41

A Gelopar defende a liberdade de associacao e o reconhecimento efetivo do direito as
negociagoes coletivas, reconhece que seus empregados tém o direito de escolher se deseja
fazer parte de alguma organizacao, inclusive se deseja se sindicalizar ou nao.

Sindicalizados

21

sindicalizados em 2022

Representantes Sindicais

02

representantes
sindicais em 2022

Acidentes de Trabalho

GRI 403-9

Os resultados apresentados no indicador referem-se a quantidade de acidentes de traba-
lho registrados nos anos de 2022 e 2023.

13

acidentes de
trabalho em 2022

Analise:

O aumento de 116% dos acidentes ocorridos em 2023 foi gerado devido ao contato com partes cor-
tantes de maos e dedos em chapas. Como acgao de contencao, treinamentos operacionais para novos
colaboradores serao intensificados.
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Programa Responsabilidade Socioambiental

GRI 413-1 9 @ 9

A Gelopar teve como meta realizar no minimo 2 campanhas solidarias :

no ano para ajudar a comunidade local ou entidades de apoio a pes-
soas mais vulneraveis (criangas, idosos, pessoas de baixa renda, desa- ;
brigados, pessoas doentes, etc). Porém no ano de 2023 além das a¢oes
ja feitas anteriormente, houve participacao em uma Mentoria ESG que
definiu e criou um programa de Responsabilidade Socioambiental,
com Time de Voluntarios, definicao de Calendario de agoes para 2024 e
projetos visando atendimento a comunidade.

Vacinagao contra COVID-19

Durante a pandemia do Covid- 19 a Gelopar atuou fortemente com agoes de conscienti-
zacao de seus empregados sobre a gravidade do virus, a forma de propagacao e as principais
medidas preventivas, tais como o uso de mascaras, a higienizacao das maos, o isolamento
em caso de sintomas e a importancia da vacinagao. Em parceria com a Secretaria de Saude
de Araucaria, realizamos campanhas de imunizagao dentro da empresa, sem que nossos co-
laboradores tivessem necessidade de se deslocar para receber a vacina.

778

vacinas aplicadas
em 2022

Vacinag¢ao contra Gripe

Realizamos também a vacinagao contra a gripe com a aplicagao de mais de 150 imuni-
zantes. O programa de vacinacao estende-se também aos familiares de funcionarios, nao
contemplado neste indicador.

151

vacinas aplicadas
em 2022
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Campanhas de Conscientizacao

A Gelopar buscando promover a conscientizagao sobre a promoc¢ao da vida e cuidados
com a salde, realiza campanhas educativas focadas nos meses coloridos. Com materiais em
editais, intranet, Displays nas mesas e TV do Refeitorio disponibilizados todos os meses,
orientamos sobre a Campanha do més e os cuidados sobre o tema vigente.

Em alguns meses focamos em acoes com palestras, como foi o caso do més da Mulher,
evento que contou com a participacao da Delegacia da Mulher palestrando sobre Violéncia
Domeéstica/Feminicidio, assim como em Outubro, com Palestra sobre a Saude da Mulher e
Exames de Prevencao.

Festa de Natal e Entrega de Cesta Natalina

A Gelopar realiza todos os finais de Ano a Festa de Natal para a confraternizacao dos
colaboradores, momento em que as familias fazem um Tour na Fabrica, os filhos recebem
presentes do Papai Noel, participam de gincanas, se divertem com os brinquedos inflaveis e
conhecem a empresa.




Responsabilidade Social, Praticas

Relatério de i
Sustentabilidade 2024 : 1€ 5
Ano base 2023 = Trabalhistas e Direitos Humanos

Projeto Tampinha Solidaria

Em apoio a Associacao das Acacias da Emiliano Perneta (AAEP), que mantém o projeto
social de reciclagem de tampas plasticas, com o objetivo de garantir recursos financeiros e
destinar a aquisicao de fraldas geriatricas para lares de idosos carentes, previamente sele-
cionados e devidamente registrados, a Gelopar disponibiliza varios pontos coletores para
que seus colaboradores possam participar da arrecadagao de tampas plasticas para ao pro-
grama (onde 1kg de material arrecadado equivale a 1 fralda geriatrica para doagao).

Os colaboradores da Gelopar contribuiram durante o Ano de 2023 com o Projeto Tampinha
Solidaria, arrecadando um total de 316 kg que reverteram em 212 fraldas.

= —— I
L"ngAMPINHA ARRECADAGCAO JUNTOS PODEMOS TRANSFORMAR
EIINSOLIDARIA JUL/AGO PEQUENOS GESTOS EM GRANDES MUDANCAS.
<
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150 KILOS
101,3KILOS @ Gel X SEJA VOCE TAMBEM PARTE DESSA JORNADA

< ~ ’ B2 ‘}‘( 4 elopar SOLIDARIA E AMBIENTAL.
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Projeto Arvore Solidaria

Em dezembro de cada ano € eleito um tema para ajuda a comunidade em agoes sociais,
através de uma arvore de Natal enfeitada com bolinhas (onde em seu verso consta algum
item selecionado para doacao pela pessoa que espontaneamente retirou da arvore), institui-
coes passiveis de receberem as doacoes sao: orfanatos; asilos; creches comunitarias; hospi-
tais; associagoes de moradores e/ou ONGs voltadas para atividades sociais.

Em 2023 foram arrecadados itens de higiene e limpeza para os Moradores da Comunidade
local que sofreram com as enchentes, estes totalizaram 493 Itens arrecadados.

@ Programa de Responsabilidade Socioambiental
om muita alegria 0s sa

280 - PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL.
213 - PRODUTOS DE LIMPEZA.
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Campanha do Agasalho

Todo ano no periodo que antecede o inverno, a Gelopar atua em parceria com a Prefei-
tura Municipal de Araucaria, disponibilizando caixas coletoras, para que seus colaboradores
possam fazer doagoes de roupas e calcados usados ou novos, que sao entregues a pessoas
carentes, através de instituicoes devidamente cadastradas pela prefeitura.

Os colaboradores da Gelopar contribuiram com 425 pecas de Roupas e 36 pares de sapato.

Nossa 2° Coleta foi um

Nossa 1° Coleta fol um arraso com
arraso com a arrecadagéo

a arrecadacéo de 172 pegas de
roupas e 14 pares de calgados.
Agradecemos a todos que

de 253 pegas de roupas e
22 pares de calgados.
Agradecemos a todos que
participaram da segunda
fase da campanha.

participaram da primeira fase da
campanha.

O friozinho ainda ndo acabou e por isso
continuaremos com a campanha
Participe vocé também!
Ponto de coleta

se?;( @ Gelopar

Ponto de coleta:

As doagoes serdio destinadas a
ucdria.

casa de passagem de Araucdri il cenac @ Gelopar

s

Projeto de Misica no Bairro - DORCAS

Mantido pela AECRI - Associagao Evangélica Cristo Redentor, tem o objetivo de promover
o desenvolvimento musical, sociocultural, cognitivo e emocional de criangas e adolescen-
tes residentes em Almirante Tamandaré - PR, atraves da manutencao de agoes gratuitas em
oficinas, vivéncias e apresentagoes artisticas fortalecedora de aptidoes e atitudes como a
extroversao, o espirito de equipe, a tolerancia e a estabilidade emocional.

Em 2023 Gelopar também fez a doagao de 7 arquivos de ago e 2 mesas para o projeto
Dorcas.

N e MINISTERIO DA CULTURA
estes
NN = AEcRI
APRESENTAM:

!;1' MUSICA NO
1 BAIRRO
Plano Anual 2023
PRONAC 220558

& Dorcas

InfoDorcas

« Cevtificado de Agoio Ewmgresavial - MUSICA

NOVEMBRO 2023

A Diretoria da Associagéo Evangélica Cristo Redentor - AECRI,
instituicao executora do Projeto Dorcas - Musica no Bairro
agradece a valiosa contribuicao da empresa

sso e o fortalecimento das

cujo apoio foi fundamental para o
s ojeto Dorcas no ano de 2022

atividades musicais e educacionais df

Curitiba, 06 de janeiro de 2023

“Ascidee
Darclé Susan Westphal da Cunha
Diretora Executiva

PRADO  PLOT7TIR RACKS /hoca @cecpor [

W oo s 3AFIL
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Projeto Nivea

O objetivo do projeto Nivea é incentivar a pratica esportiva do voleibol para criangas e
jovens do Municipio de Araucaria, entre outras atividades.

SMEL (=3 Araucaria

57 FESTINAIL NI
DE VOLEIBOL

CERTIFCADD i o

HECIMEN

TEMOS A HONRA DE CONVIDA-LOS PARA PRESTIGIAR O 5° FESTIVAL DE
BABY VOLEI, MINI VOLEI E VOLEIBOL REALIZADO ENTRE DIAS 04 A 07 DE JULHO DE 2022
NO GINASIO DO CENTRO ESPORTIVO BERNARDO VON MULLER BERNECK

E ENTRE OS DIAS 08 A 10 DE JULHO NO

@Gelopor R t2m GINASIO JOVAL DE PAULA SOUZA NO PARQUE CACHOEIRA.

SUA PARTICIPAGAO VALORIZA NOSSO TRABALHO, “&DESDE JA,
AGRADECEMOS POR TODO O APOIO Qﬁ NO SPENSAM! E

02/01/2023

C SeSicredi .S == ooymes”  BERNECK Y uons rume  @ceopor

VVVVVV

Festival de Teatro de Curitiba

Projeto idealizado pela Parnaxx Ltda., empresa de entretenimento, que em troca do apoio
da Gelopar para a realizacao do festival, cede anualmente uma carga de ingressos para diver-
sos eventos culturais, que é oferecido aos funcionarios e seus familiares gratuitamente.

A Gelopar apoia a realizagao desse Festival de incentivo a Cultura 2023, disponibilizou gra-
tuitamente ingressos aos seus empregados e familiares a pecas teatrais e eventos culturais.

CERTIFICADO

A PARNAXX LTDA agradece GELOPAR REFRIGERAGAO, pelo apoio e incentivo &
cultura e democratizagao do acesso a arte através da 31° edi¢éo do Festival de Teatro
de Curitiba. Muito obrigado!
Nesta edicéo o Festival impactou mais de 250 mil pessoas alcancando os seguintes
numeros: 280 espetéculos, 2000 artistas, 65 espacos de apresentacao, 8 mostras, 50
agdes formativas e 7 municipios impactados.

Sy G MISHMASH NO VIASOFT EXPERIENCE
Diesao 09 E 10 DE ABRIL
FESTIAL-CIAMTIE] € 2SEioes 02 @ B s

2.500 risucorom DE CADA APRESENTAGAO

CULTURA VA l Es
e G nissei THALES | INGRESSOS
BARKA S LAt ‘ )
. AnaTuR! BENEFICIOS
= RELACIONAMENTO COM
° _
€ Gelopar grupo boticdrio VIANL‘AQW o AMEE. i
Reauzacho G e VALES DISTRIBUIDOS
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Projeto INCANTO - Instituto de Cultura, Artes e Novas Tecnologias

E uma ONG que tem como missdo transformar a vida de criancas e adolescentes em si-
tuacao de vulnerabilidade social por meio da Arte, Cultura, Tecnologia, Esportes, Educacao
e Qualificacao Profissional, como ferramentas de humanizacao e desenvolvimento pessoal.

L ““ Arte que A
transforma

Projeto Voleibol com Educacao

Atua desde a recuperacao de criangas na area tutelar, passando pela esfera social e edu-
cacional até o destaque esportivo integrando selecao nacional do voleibol. Um projeto reco-
nhecido e que atua na area socioeducacional através do ensino esportivo.

Projeto Escolas Sociais

Projeto idealizado pelo Grupo Marista, seu proposito € de levar uma educacao de qua-
lidade e gratuita para dentro de territorios em situacao de vulnerabilidade social e atender
criancas, adolescentes e jovens cujas familias se encontram em situagao de pobreza, os ni-
veis atendidos vao desde a educacao basica (do ensino infantil e fundamental ao médio) até
atividades no contraturno escolar, transformando os espagos em um ambiente seguro e de
desenvolvimento.

Projeto Educagdo. O futuro é para todos - Ano Il | Parané

Invista em nosso projeto no
Fundo Estaduol para a Inféncia

edctonons
Empresa amiga
da educagao

Ji, MARISTA

Edig6o 2023

Empresa amiga
da educacao




Projeto

Projeto idealizado pela Liga Paranaense de Combate ao Cancer, aplica os recursos capta-
dos para cofinanciamento de projetos, programas e agcoes voltados a ao tratamento de crian-
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Pelo Vida da Crianca em Tratamento de Cancer

cas e adolescentes com cancer.

CURITIBA

FAS

I AAOSOAL

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Certificado de Autorizagio - Captacdo de Recursos

N° 694/2021 Valido até: 21/09/2023 Inscricdo COMTIBA: 157

Certificamos para fins de Captacdo de Recursos ao Fundo Municipal para a Crianga e o
Adolescente — FMCA, o Plano de Trabalho: PELA VIDA DA CRIANCA EM
TRATAMENTO DE CANCER, processo administrativo n° 04-031011/2021, da
Organizacio LIGA PARANAENSE DE COMBATE AO CANCER, com retengio de 10%
(dez por centc), no valor bruto de R$ 14.181.039,25 (quatorze milhdes cento e oitenta e um
mil trinta e nove reais e vinte e cinco centavos) e valor liquido de R$ 12.762.935.33 (doze
milhdes setecentos e sessenta e dois mil novecentos e trinta e cinco reais e trinta e trés
centavos), atendendo ao disposto na resolucio 264/2019 — COMTIBA.

/: e | /") o o~ " v T ‘ )
, I~ J \k \M tul/\ Lbé\ L UA
Renan'@ustavo Costa Ferreira ga iano Ferreira Vilaruel
Presidente - COMTIBA Ordenador de Despesas — FAS

Projeto pela Vida do Idoso em Tratamento de Cancer Il

Projeto idealizado pela Liga Paranaense de Combate ao Cancer, aplica os recursos capta-
dos para cofinanciamento de projetos, programas e acoes voltados a ao tratamento de idosos

com cancer Il.

4 Certificado

r. CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA PESSOA IDOSA
FHS Certificado de Autorizac@o - Captacdo de Recursos
N° 88/2021 Valido até: 01/12/2023 Inscri¢io CMDPI: 97
PESSTA 10054

Certificamos para fins de Captacdo de Recursos ao Fundo Municipal da Pessoa Idosa —
FMDPI, o Plano de Trabalho: PELA VIDA DO IDOSO EM TRATAMENTO DE
CANCER 11, processo administrativo n® 04-049330/2021, da Liga Paranaense de Combate
ao Cancer. Selecionado no Banco de Projetos — CMDPI, com reten¢do de 10 % (dez por
cento) para o FMPI no valor global de RS 28.402.543,40 (vinte e oito milhdes, quatrocentos
e dois mil e quinhentos e quarenta e trés reais e quarenta centavos) e no valor liquido de R$
25.562.289,06 (vinte e cinco milhdes, quinhentos e sessenta e dois mil e duzentos e oitenta e
nove reais e seis centavos) atendendo o disposto na Resolu¢io /2019 — CMDPI.

I
o L
Tatil 53 achek abiano Vilaj
Presidente CMDPI Orddnador de Despésas — FA
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Projeto Empreendendo Refugiados

Uma iniciativa entre agéncias da ONU, envolvendo a Agéncia da ONU para Refugiados
(ACNUR), o Pacto Global da ONU no Brasil e a ONU Mulheres, o Empoderando Refugiadas é
focado na empregabilidade de mulheres refugiadas, solicitantes da condicao de refugiada e
migrantes que buscam no Brasil uma oportunidade de reconstruirem suas vidas.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

CERTIFICAMOS QUE

GELOPAR REFRIGERACAO
PARANAENSE LTDA.

participou da Feira de Empregabilidade do projeto
Empodera Refugiadas

/\/‘V\/J“ :

YANA LIMA
Coordenadora do Projeto Empoderando
Refugiadas

DIA D - Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiéncia

Projeto idealizado pela Agéncia do Trabalhador Araucaria - SINE, com o objetivo de con-
tribuir para uma sociedade mais inclusiva.

DECLARAGAO DE COMPARECIMENTO

Declaramos para os devidos fins que a empresa GELOPAR REFRIGERAGAO
PARANAENSE LTDA, insciito no CNPJ ni° 75.109.074/0001-60, participou na da de
hoje, do evento do Dia D - Dia Nacional Da Luta da Pessoa com Deficiéncia,
promovido pela Rede SINE — Agéncia do Trabalhador de Araucéria e Secretaria
Municipal de Trabalho e Emprego — SMTE.

Avrauciria, 21 de setembro de 2023.

v
Suzilainy Henning

GERENTE SINE — AGENCI/ TRABALHADOR
‘SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO E EMPREGO - SMTE

(41)3643-4315 CURSO  3643-4180 / 3642-1865 / 3642-4691
Rua Alvaro Linhares Ehlke, 333 - Sabié — CEP 83708-050 — AraucarialPR
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Premio Eliezer Cordeiro

A Gelopar foi premiada no dia 24/08/2023 com o Prémio Eliezer Cordeiro em reconhe-
cimento ao 182 lugar no ranking das 100 + indlstrias de Araucaria que contribuiram para a

formacao de valor adicionado do Municipio de Araucaria em 2023

W\ \eehaicaia) /4

50 anos da Cidade Industrial de Araucéria (CIAR)
2023 .|. ﬁrﬁmiu Elieser @ur_heim

O Jornal O Popular do Parana parabeniza a GELOPAR REFRIGERACAO
PARANAENSE LTDA pela 18° posicéo no ranking das empresas néo publicas

I nd Gstrias que mais contribuiram para formag&o do Valor Adicionado do Municipio de
Araucéria em 2023.
de Araucaria Arauciria, 24 de agosto de 2023
apoio:
= aciea

O jornal O Popular do Parana parabeniza
a Gelopar pela das
empresas nao publicas que mais contri-
buiram para a formacao do Valor Adicio-
nado do Municipio de Araucaria em 2023.

4

Projeto Reciclagem de Oleo de Cozinha Usado

A Gelopar em parceria com a empresa Preserve Ambiental iniciou em dezembro de 2023 a
implantacao do Projeto Reciclagem de Oleo de Cozinha Usado, todo dleo arrecadado é des-
tinado para producao de biodiesel, “uma energia limpa e renovavel” e fabricacao de sabao,
cedido para o projeto (a doacao de uma garrafa pet de 2L permite a troca por duas pedras
de sabao, sendo uma entregue ao colaborador que trouxe o 6leo e outra doada para alguma

instituicao participante das acoes socioambientais)
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I
@ Programa 5S g6

E um programa de melhoria continua no ambiente de trabalho, que promove a interacao
de seus colaboradores em prol da padronizagao de atividades, conscientizagao para a segu-
ran¢a do trabalho, destinacao correta de residuos e comprometimento com o bem-estar de
todos os colaboradores.

Sao auditados trimestralmente, 23 setores da area fabril, onde se avalia o atendimento a
16 requisitos relacionado aos 5S:

- Senso de Utilizagao: Avaliacao de materiais, objetos, ferramentas obsoletas no setor
e que podem ser destinados para uso em outras areas, vendidos, doados ou reciclados, dei-
xando no ambiente de trabalho somente aquilo que faz parte do processo.

- Senso de Ordenacao: Serve para estabelecer padrao, layout ade-
quado, adequacgao de bancadas, locais de armazenamento e identifica-
coes de tudo que possa proporcionar agilidade nas atividades e evitar
desperdicios.

- Senso de Limpeza: Manter o local de trabalho limpo e orga-
nizado, reciclagem e destinacao adequada dos residuos gerados no
processo sao as principais atribui¢oes desta etapa.

- Senso de Saude e Seguranca: Serve para manter foco na

seguranca e saude dos colaboradores, proporcionando um ambiente
saudavel e produtivo, buscando sempre a eliminacao ou mitigacao de condi- coes e/
ou atos inseguros que possam levar a algum tipo de acidente.

- Senso de Autodisciplina: Focado em manter sempre o atendimento aos padroes
estabelecidos no 5S e constante evolu¢ao dos colaboradores no cumprimento das etapas
anteriores do programa, desenvolvendo o senso critico de todos os colaboradores para me-

. 8478%

atenderam plenamente

4,08%

nao atenderam
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Divulgacao das Politicas

Preocupada em reforcar as Politicas que norteiam as praticas da empresa, a Gelopar faz
agoes anuais com divulgacoes em pontos comuns aos colaboradores: editais e TV do refeito-
rio, bem como na entrega de folders explicativos.

100%

treinados em 2022

Politica de Etica Empresarial P

Handressa Karine Dallolmo Laufer

Esta Politica descreve os principios, valores e padroes de comportamento para garantir
um nivel de confianga entre a organizacao e seus diversos stakeholders. Também estabelece
as regras que os funcionarios da organizacao e seus parceiros devem seguir ao enfrentar di-
lemas éticos no local de trabalho.

Além da fiel observancia das leis em vigor, todos os membros da organizacao, no exercicio
de suas fungoes, assumem respeitar os preceitos da legalidade, ética, moralidade, transpa-
réncia e lealdade nas relagoes com os colegas, fornecedores clientes e autoridades publicas.

A Gelopar iniciou em 2022 o treinamento presencial sobre Etica Empresarial e adotou este
fluxo de informacao no processo de onboarding de novos colaboradores. Alem disso, treinou
todo o quadro de colaboradores sobre Assédio, demonstrando seu compromisso e compro-
metimento em promover um ambiente de trabalho onde cada empregado seja tratado de
forma justa e digna. Deixamos a disposicao de todos em editais, o canal de denincia, para
deixar claro que todos possam ser ouvidos, caso necessitem.

2%

treinados em 2022

Clique na

\ | imagem ao
lado para ler a
Politica de Eti-
ca Empresarial
Politicas da Gelopar na integra.

@ Gelopar



https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
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@ Denuncias e Tratativas

A Gelopar mantém e divulga o canal de denlncias em todas as politicas e meios de infor-
macoes internas e tem como principio o sigilo na tratativa de qualquer dendncia.

Deniincias sobre Suborno e Corrupgao

A Gelopar repudia de forma veemente toda e qualquer atuagao baseada na corrupcao, ou
seja, € contraria a qualquer pagamento ilegal ou improprio, que busque vantagens de qual-
quer natureza, sendo proibido, ainda, qualquer tipo de suborno. Igualmente, &€ vedado solici-
tar ou aceitar doagoes ou gratificagoes nas relagoes comerciais, que tenham objetivo pessoal.

00

denincias em 2022

Denuncias sobre Asséedio

A Gelopar Refrigeragao Paranaense Ltda. esta comprometida em promover um ambiente
de trabalho livre de qualquer tipo de assédio moral ou sexual, exploragao, abuso ou violéncia.

00

denincias em 2022

Treinados sobre Discriminacao e Asséedio

A Gelopar treinou 100% dos colaboradores em 2023 sobre Discriminacao e Assédio.

Violéncia,
Discriminacao e
M/ Assédio no
: Trabalho:

Canal para a denncia:

% e ouvidoria@gelopar.com.br
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Politica de Seguranca da Informacao

Wally Jarek

A Politica de Seguranca da Informagao € uma declaragao formal da Gelopar acerca de seu

compromisso com a protecao das informacoes de sua pro-
priedade e/ou sob sua guarda, devendo ser cumprida por to-
dos os seus Colaboradores.

Em 2023, concluimos com éxito o treinamento de 100%
dos usuarios acerca da politica de Seguranca da Informacgao
da empresa. Essa conquista reflete nosso compromisso com
a protecao de dados e a conscientizacao de toda a equipe.

Em 2024, continuaremos a priorizar a seguranga ciber-
nética, planejando realizar a reciclagem desse treinamento.
Para garantir uma constante atualizacao, implementaremos
uma abordagem proativa, enviando 18 e-mails semanais com
informacgoes relevantes e dicas praticas. Essa estratégia visa

66

Compromisso
com a protecao
de dados e a
conscientizacao
de toda a
equipe.

a4

manter todos os colaboradores informados e engajados na preservacao da Seguranca da In-
formacao, contribuindo para um ambiente corporativo mais protegido.

Treinamento sobre a Politica de
Seguranca da Informacao

o/
9 O
do total de colabo-

radores treinados
em 2022

: Clique na
vy | = imagem ao
~ lado para ler
a Politica de
Seguranca da
Informacgao na
integra.

Politicas da Gelopar
2024

@ Gelopar

Material orientativo aos usuarios sobre a Politica da Informagao da

ica de Seguranga da Informagao da
s ajudar a minimizar

is e dados da empresa.

Gelopar

Seguranca da Informacdo
Dicas de boas praticas no uso de
dispositivos de TI

1. Lembre-se que tod: d
| Tl fornecidas pela Gelopar sio de
propriedade da mesma, ou seja, sua
utilizagio deve ser feita para uso
profissional
(sendo vedado o uso particular);

linguagem utilizada na
‘comunicagdo escrita e também verbal no caso de.
reunides on-line. Nunca se
= »  esquecaque o empregado esta representando o
nome da Gelopar e por isso
dut onal

b
pela ética e pela educagao;

Moele diulgagéo da Politica
de Seguranca da Informacao.


https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf
https://gelopar.com.br/storage/images/content/90/yZnlghvWeXxVslz5R6SFK514xuT51G3tzhW1PEhB.pdf

Relatério de T, ,
Sustentabilidade 2024 * Governanca e Etica
Ano base 2023 e

|
@ Aplicacao da LGPD

A Gelopar adaptou suas acoes a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados) visando a seguran-
ca das informagoes de colaboradores e parceiros, treinou 100% de seus colaboradores acerca
dos deveres em relacao ao sigilo e protecao de dados.

A Politica de Seguranca da Informacao entrou em vigor a partir de 15/07/2021 e nenhuma
ocorréncia foi confirmada até dezembro de 2023.

Incidentes de Seguranca da Informacao

0%

incidentes em 2022

@ Downtime

A reducao do tempo de downtime é crucial para otimizar a eficiéncia operacional e ma-
ximizar a produtividade de qualquer empresa. Em um ambiente empresarial altamente com-
petitivo, cada minuto de parada pode resultar em perdas significativas de receita e oportuni-
dades. Além disso, downtime prolongado pode comprometer a satisfacao do cliente, afetar a
reputacao da empresa e causar impactos negativos na cadeia de suprimentos.

Nossa meta € atingir 0% de parada, visando um ambiente de operagao continua e inin-
terrupta. Ao reduzir o tempo de downtime, podemos minimizar interrupgoes nos processos
de producgao, manutencao e servicos, garantindo que as operagoes essenciais ocorram de
maneira suave. Isso nao apenas contribui para a satisfacao do cliente, mas também fortalece
a confianc¢a dos parceiros de negocios e a reputacao da empresa no mercado.

Investir na reducao do tempo de inatividade significa adotar praticas de manutencao pre-
ditiva, tecnologias de monitoramento em tempo real e implementar processos eficientes para
lidar com falhas imprevistas. Ao fazé-lo, nao apenas melhoramos a confiabilidade dos nossos
sistemas, mas também aumentamos a agilidade operacional, posicionando-nos estrategica-
mente para enfrentar desafios emergentes e garantir uma vantagem competitiva duradoura.
Em altima analise, a busca pela eliminacao do downtime reflete nosso compromisso em al-
cancar padroes mais elevados de exceléncia operacional e satisfazer as expectativas crescen-

1%

downtime em 2022
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@ Total de Chamados Internos no T.I.

O aumento no nimero de chamados pode ser justificado como um reflexo do crescimento
e expansao do nosso negocio. A medida que conquistamos mais clientes e ampliamos nossa
base de usuarios, € natural esperar um aumento proporcional no volume de solicitagoes de
suporte.

Esse crescimento nos chamados indica que nossa presenca no mercado esta se fortale-
cendo, e mais clientes estao conflando em nossos produtos ou servicos. Além disso, o au-
mento no nimero de chamados oferece uma valiosa oportunidade de identificar padroes
emergentes, areas de melhoria e tendéncias nas demandas dos clientes. Isso, por sua vez,
nos possibilita ajustar nossos processos, aprimorar nossos produtos e aperfeicoar nossos
servigos de suporte.

Ao encarar esse aumento como uma oportunidade para fortalecer o relacionamento com
os clientes, podemos adotar estratégias proativas para antecipar necessidades, oferecer so-
lugdes inovadoras e garantir uma experiéncia positiva. Isso nao apenas solidifica a fidelida-
de do cliente, mas também contribui para o aprimoramento continuo de nossos produtos e
Servigos.

Portanto, o aumento no niumero de chamados nao deve ser encarado apenas como um

desafio operacional, mas como um indicador positivo do crescimento da nossa base de clien-
tes e uma chance de aprimorar ainda mais a qualidade do nosso suporte e a satisfacao do

1051

chamados em 2022

@ Tempo de Atendimento de Chamados

Aumentar o tempo de atendimento dos chamados pode parecer contraditorio a primei-
ra vista, mas em determinadas circunstancias, essa estratégia pode ser justificada visando
melhorias na qualidade do servigo. Ao permitir um tempo mais amplo para o atendimento,
nossa intencao é aprofundar a analise e solucao de problemas, resultando em respostas mais
precisas e eficazes.

Essa abordagem visa aprimorar a experiéncia do cliente, uma vez que proporciona
atencao mais detalhada as demandas especificas apresentadas nos chamados. Ao dedicar
um tempo adicional para entender completamente as necessidades do cliente, podemos
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personalizar as solucoes oferecidas, aumentando a satisfacao do cliente e fortalecendo os
lacos de fidelidade.

Além disso, um aumento no tempo de atendimento permite que os profissionais envolvi-
dos tenham a oportunidade de se aprofundar em treinamentos e atualizagoes técnicas, man-
tendo-se atualizados com as Gltimas praticas e tecnologias. Isso contribui para uma equipe
mais capacitada e preparada, capaz de lidar com uma variedade maior de situagoes de su-
porte de maneira eficiente.

Em resumo, ao priorizar a qualidade sobre a rapidez no atendimento, buscamos elevar
o padrao de exceléncia em nosso suporte ao cliente, resultando em solugoes mais eficazes,
clientes mais satisfeitos e uma equipe mais capacitada. Essa estratégia alinha-se com nossa
visao de oferecer um servi¢o de suporte que nao apenas resolve problemas imediatos, mas
também contribui para a construgao de relacionamentos duradouros e positivos com nossos
clientes.

3h37min

meédia por chamado
em 2022
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Compras Sustentaveis

Capitulo 06

gem se baseia em principios éticos e ambientalmente cons-
cientes, refletindo nosso compromisso com a preservacao do 66
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel.

Ao realizar compras, priorizamos fornecedores que com-
partilham valores similares e que adotam praticas respon-
saveis em suas cadeias de suprimentos. Buscamos parcerias
com empresas que estejam em conformidade com normas
ambientais, sociais e éticas, contribuindo assim para a cons-
trucao de uma cadeia de valor mais sustentavel.

Ao adotar praticas de compras sustentaveis, a Gelopar re-
afirma seu compromisso com a construcao de um futuro mais

Compras Sustentaveis

9 17
& @

A Gelopar, comprometida com a responsabilidade ambiental e social, adota praticas de
compras sustentaveis como parte integrante de sua estratégia empresarial. Nossa aborda-

Compromisso
com a cons-
trucao de um
futuro mais
equitativo e
ambientalmen-
te saudavel.

equitativo e ambientalmente saudavel. Estamos cientes de

a entrega de produtos aos nossos clientes.

@ Politica de Compras Sustentaveis
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& ®

esperamos de nossos fornecedores.

lacao ao crescimento sustentavel de nossos negocios.
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que cada escolha de compra tem um impacto significativo, e estamos dedicados a contribuir
positivamente para um mundo mais sustentavel, desde a selecao de nossos fornecedores até

Temos o prazer de compartilhar através da Politica de Compras Sustentaveis as acoes e
medidas que nossa empresa tem tomado em relagao a gestao de compras sustentaveis, e
também quanto a seguranca da informacao, além de ressaltar a conduta que buscamos e

Através deste, ressaltamos nosso compromisso quanto a transparéncia e praticas, em re-
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@ Praticas Ambientais e Sociais

A Gelopar nos ultimos anos tem sido sustentavelmente bem sucedida, tendo como gran-
des aliados, nossos parceiros, fornecedores e colaboradores, que sao parte fundamental des-
ta engrenagem e por isso procuramos sempre garantir que eles estejam cientes de suas res-
ponsabilidades ambientais, éticas, sociais e econémicas.

A Gelopar considera para avaliacao, os seus principais fornecedores, que sao identifica-
dos a partir da sua curva ABC, sendo fornecedores que representam até 90% do seu volume
de compra no ano ou que fornecem materiais que possam ser criticos ao meio ambiente ou
criticos a sua cadeia de suprimentos, ou seja, o total de empresas avaliadas no ano de 2022
correspondem a até 80% do valor total de compras da empresa e em 2023 correspondem a
até 90% do valor total de compras da empresa.

Fornecedores avaliados (%)

0%

em 2022

Analise:

Em 2022 com base na curva ABC de 2021, foram avaliadas 49 fornecedores, de um total de 451.

Em 2023 com base na curva ABC de 2022, houve o acréscimo de mais 25 fornecedores avaliados,
chegando em um total de 74 fornecedores avaliados, no periodo de 2 anos.

@ Questionario sobre Praticas Ambientais e Sociais

Com o objetivo de ter uma relagao transparente e responsavel junto aos nossos forne-
cedores, e pela busca por parceiros que visam sempre respeitar as legislacoes, codigos e
normas socioambientais, economicas e trabalhistas vigentes, a Gelopar implantou a partir de
marco 2022 em seu relatorio de Qualificacao de Fornecedores, um questionario sobre Praticas
Ambientais e Sociais, a fim de ja obtermos durante o processo de desenvolvimento de forne-
cedor, se 0 mesmo esta de acordo com as Praticas Sustentaveis que defendemos.

Responderam o
questionario
Analise:

Foram avaliadas entre os anos de 2022 e 2023 um total de 74 empresas e 12 empresas nao respon-
deram ao questionario.
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Fornecedores em Situacao Controlada e em Adequacao (%)

2%

em Situacao Controlada

Analise:

Dados com base nas respostas dos fornecedores avaliados sobre Praticas Ambientais e Sociais
entre os anos de 2022 e 2023, sendo avaliadas um total de 74 empresas.

Dados sdao monitorados através do MRCS (Mapeamento de Riscos a Compras Sustentaveis).

@ Codigo de Conduta Gelopar

Através do Codigo de Conduta Gelopar, pretendemos demonstrar as diretrizes que nor-
teiam o relacionamento da Gelopar perante seus fornecedores. Este Codigo de Etica e Con-
duta do Fornecedor abrange todos os fornecedores da Gelopar, bem como, suas empresas
coligadas e controladas, nos paises onde atuam. Ressaltamos também que este Codigo de
Conduta do Fornecedor também faz parte de nossa Politica de Compras Sustentaveis.

17%

dos fornecedores recebe-
ram o Codigo de Conduta
Analise:
Porcentagem baseada na média do numero de fornecedores total em que a Gelopar teve entre os
anos de 2021 e 2022, conforme sua curva ABC, uma média total de 439 empresas.

@ Certificacoes dos Fornecedores

14%

Possuem certificacao
ISO 14001
Analise:

Das 74 empresas avaliadas, 62 empresas responderam ao questionario, destas, 10 sao certificadas
em ISO 14001.
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@ Fornecedores que reutilizam seus Residuos

Solicitamos aos nossos fornecedores e parceiros, que procurem estar alinhados a tais
condutas e praticas em relagao ao Meio Ambiente e que possam descartar e reciclar adequa-
damente os residuos gerados em seus processos, respeitando todas as normas legais para tal
e o Codigo de Conduta do Fornecedor.

8,11%

Reutlllzam seus
Residuos
Analise:
Dados com base nas respostas dos fornecedores avaliados sobre Praticas Ambientais e Sociais, 0s
dados sdao monitorados através do MRCS (Mapeamento de Riscos a Compras Sustentaveis).

@ Treinamento em questoes Sociais e Ambientais

Com base nos principios, critérios e condutas, apresentados em nosso Codigo de Etica e
Conduta do Fornecedor e em nossa Politica de Compras Sustentaveis, a Gelopar realizou em
2021 o treinamento e capacitacao de 100% de sua equipe de Suprimentos, para que todos
possam estar alinhados com as diretrizes apresentadas em seus relatorios, a partir desta
data, todos os compradores contratados passam por treinamentos relacionado ao tema Com-
pras Sustentaveis, mantendo 100% da equipe treinada.

100%

dos compradores
treinados
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